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CONTENTS OF
PACKAGING

CONTENTS

INSTALLATION CD
INCLUDES SETUP WIZARD & TECHNICAL MANUALS

HD CUBE NETWORK CAMERA
DCS-2103

POWER ADAPTER
ADAPTER

ETHERNET CABLE (CAT5 UTP)
CONNECT THE CAMERA TO YOUR ROUTER DURING SETUP

If any of these items are missing from your packaging contact
your reseller
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PRODUCT
SETUP

CD SETUP WIZARD

SETUP WIZARD CD
’ The CD contains all of the instructions required to setup DCS-2103
4

INSERT CD

Insert the CD into the CD drive of your computer. The setup
wizard should start automatically. Make sure that your internet
connection is active. (Do not plug in DCS-2103 yet)

SETUP WIZARD
D-Link Select your language from the list of options and follow the
Y steps within the wizard to complete the setup of DCS-2103

ADVANCED SETUP [(ACCESS VIA IP ADDRESS])

To configure DCS-2103 using a static IP, connect your DCS-2103 directly to your computer's
ethernet port using the ethernet cable provided. Ensure that your computer is also set to a static IP
of address of type 192.168.0.x. Then connect the power cable on the DCS-2103. The DCS-2103
power light will display as solid red first, then shortly turn to green.
Then simply open a browser window and enter the IP address in the browser address field:

IP ADDRESS: http://192.168.0.20

USERNAME: admin
PASSWORD:
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TROUBLESHOOTING

SETUP AND CONFIGURATION PROBLEMS

1. HOW DO | RESET MY DCS-2103 TO FACTORY DEFAULT SETTINGS?

- Ensure the DCS-2103 is powered on.
- Push and hold a paperclip in the reset hole for 10 seconds, then release it. The camera will then
reset to factory default settings.

2. HOW DO | CONFIGURE MY DCS-2103 WITHOUT THE CD?

- Connect your PC to the router using an Ethernet cable.

- Log on to D-Link support site http://support.dlink.com.tw. Download the Setup Wizard SE utility
from the DCS-2103 section under technical support.

- Install and run Setup Wizard utility SE.

- The default username is ‘admin’. The default password is blank.

- If you have changed the password and can not remember it, you will need to reset the DCS-
2103 to set the password back to blank (leave the field blank). If the DCS-2103 cannot find a
DHCP server, the default IP address is http://192.168.0.20.

3. WHAT CAN | DO IF MY DCS-2103 IS NOT WORKING CORRECTLY?
- Try using the wizard on the included CD.
- To make sure your hardware is installed correctly, make sure that:
« the front LED is lit solid green
« your Internet connection is working
« your router’s LAN & WAN connections are ok
« your router supports UPnP®
« your camera is on the same network as your PC
« both your PC and camera have a working Internet connection
- If your camera is still not working, check your router and make sure it is using the latest
firmware.

4. | DO NOT HAVE A ROUTER. HOW DO | INSTALL MY DCS-2103?
- Connect the camera directly to the computer’s Ethernet port.
- Assign your computer a static IP address within the same range as the camera, such as
192.168.0.x.
- Access and set up your camera via the default IP address of http://192.168.0.20.
- For more information, please refer to the User Manual.

D-Link DCS-2103



TECHNICAL SUPPORT

You can find software updates and user documentation on the D-Link website.

Tech Support for customers in

Australia:

Tel: 1300-766-868

24/7 Technical Support

Web: http://www.dlink.com.au
E-mail: support@dlink.com.au

India:
Tel: +91-22-27626600
Toll Free 1800-22-8998
Web: www.dlink.co.in
E-Mail: helpdesk@dlink.co.in

Singapore, Thailand, Indonesia,
Malaysia, Philippines, Vietham:
Singapore - www.dlink.com.sg

Thailand - www.dlink.co.th

Indonesia - www.dlink.co.id

Malaysia - www.dlink.com.my

Philippines - www.dlink.com.ph

Vietnam - www.dlink.com.vn

Korea:

Tel : +82-2-2028-1810

Monday to Friday 9:00am to 6:00pm
Web : http://d-link.co.kr

E-mail : g2b@d-link.co.kr

New Zealand:

Tel: 0800-900-900

24/7 Technical Support
Web: http://www.dlink.co.nz
E-mail: support@dlink.co.nz

South Africa and Sub Sahara
Region:
Tel: +27 12 661 2025

08600 DLINK (for South Africa only)
Monday to Friday 8:30am to 9:00pm South
Africa Time
Web: http://www.d-link.co.za
E-mail: support@d-link.co.za

Saudi Arabia (KSA):

Tel: +966 01 217 0008

Fax: +966 01 217 0009

Saturday to Wednesday 9.30AM to 6.30PM
Thursdays 9.30AM to 2.00 PM

E-mail: Support.sa@dlink-me.com

DCS-2103

D-Link Middle East - Dubai, U.A.E.
Plot No. S31102,

Jebel Ali Free Zone South,

P.O.Box 18224, Dubai, U.A.E.

Tel: +971-4-8809022

Fax: +971-4-8809066 / 8809069

Technical Support: +971-4-8809033

General Inquiries: info.me@dlink-me.com
Tech Support: support.me@dlink-me.com

Egypt

1, Makram Ebeid Street - City Lights Building
Nasrcity - Cairo, Egypt

Floor 6, office C2

Tel.: +2 02 26718375 - +2 02 26717280
Technical Support: +2 02 26738470

General Inquiries: info.eg@dlink-me.com
Tech Support: support.eg@dlink-me.com

Kingdom of Saudi Arabia

Office # 84 ,

Al Khaleej Building ( Mujamathu Al-Khaleej)
Opp. King Fahd Road, Olaya

Riyadh - Saudi Arabia

Tel: +966 1 217 0008

Technical Support:

+966 1 2170009 / +966 2 6522951

General Inquiries: info.sa@dlink-me.com
Tech Support: support.sa@dlink-me.com

Pakistan

Islamabad Office:

61-A, Jinnah Avenue, Blue Area,
Suite # 11, EBC, Saudi Pak Tower,
Islamabad - Pakistan

Tel.: +92-51-2800397, 2800398
Fax: +92-51-2800399

Karachi Office:

D-147/1, KDA Scheme # 1,

Opposite Mudassir Park, Karsaz Road,

Karachi — Pakistan

Phone: +92-21-34548158, 34326649

Fax: +92-21-4375727

Technical Support: +92-21-34548310, 34305069
General Inquiries: info.pk@dlink-me.com

Tech Support: support.pk@dlink-me.com
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TECHNICAL SUPPORT

ENGLISH

Iran ISRAEL

Unit 5, 5th Floor, No. 20, 17th Alley , Bokharest

St. , Argentine Sq. , 2010 |I701

Tehran IRAN 20 om'wann 'm

Postal Code : 1513833817 49348 n"o ,ji70n Ny

Tel: +98-21-88880918,19

+98-21-88706653,54 7069 0

General Inquiries: info.ir@dlink-me.com 073-277-11-77 1970

Tech Support: support.ir@dlink-me.com info@dlink.co.il :"775 7''"8n-'X
support@dlink.co.il :nd>mn 7'xn-'X

Morocco

M.L.T.C

Route de Nouaceur angle RS et CT 1029
Bureau N° 312 ET 337

Casablanca , Maroc

Phone : +212 663 72 73 24

Email: support.na@dlink-me.com

Lebanon RMA center
Dbayeh/Lebanon

PO Box:901589

Tel: +961 4 54 49 71 Ext:14
Fax: +961 4 54 49 71 Ext:12
Email: taoun@dlink-me.com

Bahrain
Technical Support: +973 1 3332904

Kuwait:
Technical Support: + 965 22453939 / +965
22453949

Tiirkiye Merkez Irtibat Ofisi
Ayazaga Maslak yolu

Erdebil Cevahir Is Merkezi No: 5/A Ayazada /
Maslak istanbul

Tel: +90 212 2895659

Ucretsiz Miisteri Destek Hatti: 0 800 211 00 65
Web:www.dlink.com.tr

Teknik Destek: support.tr@dlink.com.tr

n D-Link DCS-2103



KOMIMNEKT
NMOCTABKU

COOEPXWMMOE 3
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, YCTAHOBOUYHbIW CD-ANCK BKITIOYAET MACTEP s

‘@ YCTAHOBKM U PYKOBOICTBO =
MONb30BATENA

CETEBAA KYBUYECKAA HD-KAMEPA
DCS-2103

AOANTEP NUTAHUA
ALAMNTEP

KABEJIb ETHERNET (UTP 5 KAT.)
ONA NOOKIMKOYEHNA KAMEPBI K MAPLUPYTU3ATOPY

Ecnu 4T0-nMb0o 13 nepevncneHHoro OTCyTCTBYET, NoXanymncTa,
obpatuTech K NOCTaBLUWKY.

=07 G0
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YCTAHOBKA
NMPOAOYKTA

>§ CD-ONCK C MACTEPOM MO YCTAHOBKE

X

o

o CD-AUCK C MACTEPOM NO YCTAHOBKE

E CD-AvCK COAEPXMT BCE UHCTPYKLIMKU, HEOBXOANMBIE Ans
‘ yctaHoBkn DCS-2103

CD-ANCK
Pa3mecTnTte CD-auck B npuog CD-ROM komnbtoTepa. Mactep
YCTaHOBKW [JOIKEH 3anycTUTLCS aBToMaTUyeckn. Y6eanTecs,

4yTo MHTepHeT-COeﬂMHeHMe aKTUBHO. (['Ion(a He I'IO,ClKJ'I}O‘-IaI;ITe
DCS-2103.)

MACTEP NO YCTAHOBKE

Bbibepute HyHbIi A3bIK U3 CrIMCKa U criefyiTe Wwaram no
yctaHoBke DCS-2103

X

PACLLUMPEHHAA HACTPOWKA (OOCTYIMHA YEPE3 IP-APEC)
[ns Hactporikn DCS-2103 ¢ ucnonb3oBaHuem ctatnyeckoro IP-agpeca nogkntounte DCS-2103 k
Ethernet-nopTy komnbtoTepa ¢ nomoLubto Ethernet-kabens. Y6eanTech, 4To KOMMbIOTEPY Ha3HaYeH
cratuyeckuin IP-agpec Buga 192.168.0.x. 3atem nogkntounte kabenb nutaHna k DCS-2103.

Muavkatop nutanust Ha DCS-2103 cHavana 3aropuTtcsi NOCTOSIHHLIM KpacHbIM CBETOM, 3aTeMm, a
BCKOpE NMOMEHSIETCA Ha 3eNeHbIN.

3aTteMm oTKpounTe okHO Gpaysepa v BBeauTe IP-agpec B none agpeca:
IP-ALPEC: http://192.168.0.20

MMA MOJIbSOBATEJSIA: admin
MAPOJIb:

n D-Link DCS-2103



NMOUCK U YCTPAHEHUE
HEUCMNMPABHOCTEW

MPOBNEMbI YCTAHOBKW/ N HACTPOWKW

1. KAK CEPOCUTb DCS-2103 K 3ABOACKUM HACTPOMKAM MO YMONYAHUIO?
- Y6eautech, Yto kamepa DCS-2103 BkntoyeHa.
- Haxxmute n yoepxusanTe kHonky Reset B TeueHne 10 cekyHa, 3atem otnyctute. Nponsonget
cBbpoc HacTpoek kamepbl K 3aBOACKAM YCTaHOBKaM MO YMOMYaHUIO.

NNADDAd

2. KAK HACTPOUTb DCS-2103, ECITU CD-AUCK OTCYTCTBYET?

- MoaknounTe KOMNBIOTEP K MapLUpyTU3aTopy C NomoLLblo kabens Ethernet.

- 3aiigute Ha canT D-Link: http://support.dlink.com.tw. 3arpysute ytunuty Setup Wizard SE un3
pasaena TexHudeckon nogaepxkm DCS-2103.

- YctaHoBuTe 1 3anyctute ytunuty Setup Wizard SE.

- ms nonb3osarens no ymonyanuto ‘admin’. Maponb No ymonyaHuio oTcyTCTBYET.

- Ecnv naponb 6bin M3MeHeH 1 3abbIT, TO Heo6xoANMO copocuTb HacTpoiikm kamepbl DCS-2103,
4YTOGbI BEPHYTb Naporb MO YMOM4aHUIo (OCTaBbTe 3TO More HesanonHeHHbIM). Ecnn DCS-2103
He mMoxeT obHapyxute DHCP-cepsep, IP-agpec no ymonuanuio http://192.168.0.20.

3. YTO AENATb, ECNN DCS-2103 PABOTAET HEKOPPEKTHO?

- Ncnonbaynte mactep yctaHoBku u3 CD-gucka.

- Yto6bl y6eamTbCest, YTO YCTPOMNCTBO YCTAHOBIIEHO NPaBUbHO, MPOBEPLTE, YTO!
* MIHAMKATOP Ha NepeaHel NaHenm ropuT NOCTOSIHHLIM 3eMeHbIM CBETOM
* VIHTepHeT-coeIMHEHNe aKTUBHO
* LAN n WAN — coeamHeHve MapLupyTu3aTopa akTUBHO
* MapLupyTu3aTop nogaepxvsaet UPnP®
* Kamepa HaxoAWTCs B TOW Xe CeTH, YTO 1 KOMMbLoTep
* KOMMbIOTEP Y kKamepa NoAAepPXUBaIOT akTUBHoOe VIHTepHeT-coeanHeHne

- Ecnu kamepa no-npexHemy He pabotaeT, ybeamTech, 4TO Ha MapLUpyTU3aTope yCTaHOBMNEHa
nocneaHss Bepcusi NporpaMMHoro obecneyeHust.

4. KAK YCTAHOBUTb DCS-2103, ECITU MAPLLUPYTU3ATOP OTCYTCTBYET?
- Mopkntounte kamepy HenocpeacTBeHHO k nopTy Ethernet komnbtoTepa.
- HasHaubTte KoMnbloTepy cTaTnyeckuin IP-agpec B TOM xe AnanasoHe, 4To u IP-agpec kamepbl,
Takow kak 192.168.0.x.
- Mony4nTe AOCTYN 1 HAcCTPONTE kamepy € NomoLLbio IP-agpeca no ymonyaHuio
http://192.168.0.20.
- 3a 6onee noapobHol MHdopMaLmeid, NoxanynicTa, ob6paTUTeCh K pyKOBOACTBY NONb30BaTENS.

DCS-2103 D-Link n



PYCCKUM

TEXHUYECKAA NMOOOEPXKA

OGHOBMEHNS NporpamMMHoro obecneyeHnst U AOKyMeHTaUuUst 4OCTYNHbI Ha VHTepHeT-caiiTe D-Link.
D-Link npegoctaBnsieT 6ecnnatHyto NoaaepXKKy ANt KIMEHTOB

B TEYEHWe rapaHTUNHOrO CpokKa.

KnneHTbl MoryT obpaTtuTbea B rpynny TexHudeckon nogaepkku D-Link no TenedoHy unu yepes

WHTepHerT.

TexHnuyeckasa nogaepxka D-Link:
+7(495) 744-00-99

TexHunYeckasa noaaepxka Yepes UHTepHeT

http://www.dlink.ru
e-mail: support@dlink.ru

OPUNChI

YkpauHa,

04080 r. Kues , yn. Mexuropckas, 87-A, ocpuc 18
Ten.: +38 (044) 545-64-40

E-mail: kiev@dlink.ru

Benapycb
220114, r. MuHck,
169 , BL "XXI Bek"
Ten.: +375(17) 218-13-65
E-mail: minsk@dlink.ru

npocnekt HesasucumocTu,

KasaxcTaH,

050008, r. Anmartbl, yn. KypmaHrasbl, jom 143
(yr. MykaHoBa)

Ten./dpakc: +7 727 378-55-90

E-mail: almaty@dlink.ru

Y36ekucrtaH

100015, r.TawkeHT, yn. Hykycckas, 89
Ten./®akc: +998 (71) 120-3770, 150-2646
E-mail: tashkent@dlink.ru

ApmeHus

0038, r. EpeBaH, yn. AbensHa, 6/1, 4 atax
Ten./®akc: + 374 (10) 398-667

E-mail: erevan@dlink.ru

D-Link

Mpy3us

0162, r. Téunmcwu,

npocnekT YaByaBaaae 74, 10 atax
Ten./®akc: + 995 (32) 244-563

Lietuva

09120, Vilnius, Zirml‘mq 139-303
Tel./faks. +370 (5) 236-3629
E-mail: info@dlink.It

Eesti

Peterburi tee 46-205

11415, Tallinn, Eesti , Susi Blirookeskus
tel +372 613 9771

e-mail: info@dlink.ee

Latvija

Maza nometnu 45/53 (ieeja no Naras ielas)
LV-1002, Riga

tel.: +371 6 7618703
e-pasts: info@dlink.lv

+3716 7618703

DCS-2103



CONTENIDO DEL
EMPAQGQUE

CONTENIDO
, CD DE INSTALACION
‘@ |N’CLUYE ASISTENTE DE INSTALACION Y MANUALES
TECNICOS

CAMARA DE RED CUBE HD [ALTA DEFINICION)
DCS-2103

ADAPTADOR DE ENERGIA
ADAPTER

TONVdS3

CABLE ETHERNET (CATS UTP)
CONECTE LA CAMARA A SU ROUTER DURANTE LA
INSTALACION

l Si uno de los elementos no se encuentra en el empaque, por

I favor contactese con su vendedor.

DCS-2103 D-Link



INSTALACION DEL
PRODUCTO

CD CON ASISTENTE DE INSTALACION

CD CON ASISTENTE DE INSTALACION
El CD contiene todas las instrucciones requeridas para configurar
la cdmara DCS-2103

|
®)
Z
<
o
(7]
w

INSERTE EL CD

Inserte el CD en el lector de CD de su computador. El asistente
de configuracion comenzara automaticamente. Asegurese que
su conexion a Internet este activa (No la conecte todavia a la
camara DCS-2103.

ASISTENTE DE CONFIGURACION

Seleccione su lenguaje desde la lista de opciones y siga los

pasos a través del asistente para completar la configuracion
X de la camara DCS-2103.

CONFIGURACION AVANZADA (ACCESO VIA DIRECCION IP)
Para configurar la cdmara DCS-2103 utilizando una IP estatica, conéctela directamente a un puerto
Ethernet de su computador utilizando el cable Ethernet incluido. Asegurese que su computador
también se encuentre configurado con una direccion IP estatica de tipo 192.168.0.x. Luego conecte
el cable de energia en la camara. La luz de energia de la camara DCS-2103 sera de color rojo, luego
se tornara de color verde.

Luego, simplemente abra un navegador Web e ingrese la direccién IP en la barra de direcciones.
DIRECCION IP: http://192.168.0.20

NOMBRE DE USUARIO: ADMIN
CONTRASENA:

12 D-Link DCS-2103



SOLUCION DE PROBLEMAS

PROBLEMAS DE INSTALACION Y CONFIGURACION

1. ;COMO PUEDO RESETEAR MI CAMARA DCS-2103 A LOS VALORES DE FABRICA?
- Asegurese que la camara DCS-2103 se encuentre encendida.
- Presione y mantenga el botén de reset presionado por 10 segundos, luego suéltelo. La camara
seréa reseteada a los valores de fabrica.

2. ;COMO PUEDO CONFIGURAR MI CAMARA DCS-2103 SIN EL CD?

- Conecte su PC al router utilizando un cable Ethernet

- Ingrese al sitio de soporte de D-Link http://support.dlink.com.tw . Descargue la utilidad de
Asistente de Instalaciéon desde la seccién DCS-2103 bajo la seccion soporte técnico.

- Instale y ejecute la utilidad de Asistente de Configuracién.

- El nombre de usuario por defecto es “admin”. La contrasefia por defecto es en blanco.

- Si ha cambiado la contrasefia y no la recuerda, necesitara resetear la camara DCS-2103 para
restablecer la contrasefia en blanco (dejar el campo vacio). Si la cdmara no logra encontrar un
servidor DHCP, la direccion IP por defecto es http://192.168.0.20.

TONVdS3

3. ¢QUE PUEDO HACER SI MI CAMARA NO ESTA FUNCIONANDO CORRECTAMENTE?
- Intente utilizar el asistente que viene incluido en el CD.
- Para asegurarse que su hardware se encuentra correctamente instalado, revise lo siguiente:
« EI LED frontal se encuentre verde fijo
* Que las conexiones WAN y LAN de su router se encuentren correctas.
« Su router soporta UPnP
« Su camara se encuentra en la misma red que su PC
« Su PC y camara poseen una conexion a Internet activa
« Si su camara sigue sin funcionar, revise que su router esta usando la ultima version de
firmware.

4. ;SINO TENGO UN ROUTER, COMO PUEDO INSTALAR MI CAMARA DCS-2103?
- Conecte la camara directamente al puerto Ethernet de su computador.
- Asigne a su computador una direccion IP estatica en el mismo rango que su camara, como
192.168.0.x
- Acceda y configure su camara a través de su direccion IP por defecto http://192.168.0.20.
- Para mas informacion, por favor refiérase al Manual de Usuario.

DCS-2103 D-Link



SOPORTE TECNICO

Usted puede encontrar actualizaciones de softwares o firmwares y documentacioén para usuarios a
través de nuestro sitio www.dlinkla.com

SOPORTE TECNICO PARA USUARIOS EN LATINO AMERICA

Soporte técnico a través de los siguientes teléfonos de D-Link

PAIS NUMERO
Argentina 0800 - 12235465
Chile 800 - 835465 06 (02) 5941520

6' Colombia 01800 - 9525465

2 Costa Rica 0800 - 0521478

< Ecuador 1800 - 035465

o El Salvador 800 - 6335

0 Guatemala 1800 - 8350255

w México 01800 - 1233201
Panama 011 008000525465
Peru 0800 - 00968
Venezuela 0800 - 1005767

Soporte Técnico de D-Link a través de Internet

Horario de atencién Soporte Técnico en www.dlinkla.com
e-mail: soporte@dlinkla.com & consultas@dlinkla.com

14 D-Link




CONTEUDO DA
EMBALAGEM

CONTEUDO
, CD DE INSTALACAO
‘@ INCLUI UM ASSISTENTE DE CONFIGURAGAO E MANUAIS
TECNICOS

CAMERA IP HD
DCS-2103

FONTE DE ALIMENTACAO
ADAPTADOR

o
@]
A
—
c
)
c
M
n

CABO ETHERNET [CAT5 UTP)
CONECTE A CAMERA A SEU ROTEADOR DURANTE A
INSTALACAO

l ~ Se qualquer um desses itens estiver faltando contate com o
I seu revendedor.

DCS-2103 D-Link



CONFIGURAGCAO DO
PRODUTO

CD DO ASSISTENTE DE CONFIGURAGAQ (WIZARD)

O CD contém as instrugdes necessarias para configurar sua

camera DCS-2103

' CD DO ASSISTENTE DE CONFIGURAGAO (WIZARD)
‘

INSIRA O CD

Insira o CD na unidade de CD do seu computador. O assistente
de instalagdo devera iniciar automaticamente. Certifique-se que
sua conexdo a internet esteja ativa. (Nao ligue a DCS-2103
ainda)

PORTUGUES

ASSISTENTE DE CONFIGURACAO
Selecione seu idioma na lista de opgdes e siga as etapas no

assistente para concluir a configuragdo da DCS-2103

CONFIGURAGCOES AVANCADAS [ACESSO VIA ENDERECO IP)

Para configurar a cdmera DCS-2103 usando um IP estatico, ligue a DCS-2103 diretamente a porta
Ethernet do seu computador através do cabo Ethernet fornecido. Verifique se o computador também
tem um endereco IP estatico do tipo 192.168.0.x. Em seguida, conecte o cabo de alimentagédo na
DCS-2103. A luz da DCS-2103 ficara como primeiro vermelho, e depois mudara para verde.

Em seguida, basta abrir uma janela do navegador e digitar o endereco IP no campo de enderego do
navegador:

ENDERECO IP: http:/192.168.0.20

NOME DO USUARIO: admin
SENHA:

16 D-Link DCS-2103



RESOLUCAO DE PROBLEMAS

PROBLEMAS DE CONFIGURACAQ

1. COMO REINICIAR A MINHA CAMERA DCS-2103 PARA AS CONFIGURACOES PADRAO
DE FABRICA?
- Assegurar que a DCS-2103 esta ligada.
- Pressionar e segurar com um clipe de papel o botéo reset por 10 segundos, depois solta-lo. A
camera, entdo, redefinira as configuracdes padrédo de fabrica.

2. COMO FACO PARA CONFIGURAR A CAMERA DCS-2103 SEM O CD?

- Conecte seu PC ao roteador usando um cabo Ethernet.

- Entre no site de suporte D-Link http://support.dlink.com.tw. Baixe o utilitario Setup Wizard SE da
DCS-2103.

- Instale e execute o utilitario Assistente de Configuragéo SE.

- O usuario padrao é 'admin'. A senha padrao é em branco.

- Se vocé tiver alterado a senha e néo consegue se lembrar, vocé vai precisar resetar a DCS-
2103 para definir a senha novamente como branco (deixe o campo em branco). Se a DCS-
2103 nao consegue encontrar um servidor DHCP, o enderego IP padréo é o http://192.168.0.20.

3. 0 QUE POSSO FAZER SE A MINHA CAMERA DCS-2103 NAO ESTA FUNCIONANDO
CORRETAMENTE?
- Tente usar o assistente do CD incluido.
- Para se certificar que seu hardware esta instalado corretamente, certifique-se que:
» O LED de frente esta aceso e verde
» A conexdo com a Internet esta funcionando
* As ligagdes do seu roteador LAN & WAN estéo ok
* O seu router suporta UPnP
» A camera estd na mesma rede que o seu PC
* O PC e a camera tem uma conexéo de Internet
- Se sua camera ainda ndo esta funcionando, verifique o seu roteador e se ele esta usando o
firmware mais recente.
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4. EU NAO TENHO UM ROTEADOR. COMO FAGO PARA INSTALAR A MINHA DCS-2103?
- Ligue a camara diretamente a porta Ethernet do computador.
- Atribua ao seu computador um endereco IP estatico no mesmo intervalo que a cdmera, como
192.168.0.x.
- Acesse e configure sua camera através do enderego IP padréo http://192.168.0.20.
- Para mais informacdes, consulte o Manual do Usuario.

DCS-2103 D-Link
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SUPORTE TECNICO

Caso tenha duvidas na instalagdo do produto, entre em contato com o
Suporte Técnico D-Link por:

Chat Online
www.dlink.com.br/suporte

E-mail
suporte@dlink.com.br

Back Office
backoffice@dlink.com.br *
*Acionar Garantia para 4 ou mais equipamentos

Telefones

Sao Paulo: (11) 2755-6950

*GO: 4052-1850 (Ligagao local)

*Nordeste: 0800-7024104

*Demais Estados: 4062-1850 (Ligag&o local)
*Apenas Modems ADSL

Garantia diferenciada vendida pela internet. Agilidade e tranquilidade para suas atividades!

Conheca: http://garantiapremium.dlink.com.br

Atendimento disponivel das 9h as 21h de segunda a sexta feira e aos sabados das 9h as 15h

D-Link
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ISl
, CD PEMASANGAN
‘@ TERMASUK BANTUAN PEMASANGAN DAN PETUNJUK
TEKNIS PENGGUNAAN

KAMERA JARINGAN KUBUS HD
DCS-2103

POWER ADAPTER
ADAPTER

KABEL ETHERNET (CAT 5 UTP)
HUBUNGKAN KAMERA DENGAN ROUTER ANDA PADA
SAAT MEMASANG

l ~ Jika ada item-item tersebut yang hilang, silahkan hubungi
I penjualsilahkan hubungi penjual.

w
>
T
>
)
>
Zz
o
®)
z
m
0
>

DCS-2103 D-Link



PEMASANGAN

PRODUK

BANTUAN PEMASANGAN CD
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CD BANTUAN PEMASANGAN
CD berisi semua petunjuk yang dibutuhkan untuk memasang
DCS-2103

MASUKKAN CD

Masukkan CD ke drive CD pada komputer anda. Bantuan
Pemasangan akan muncul secara otomatis. Pastikan koneksi
Internet anda sudah aktif. (Jangan hidupkan DCS-2103 dulu)

BANTUAN PEMASANGAN

Pilih bahasa yang diinginkan dari daftar dan ikuti langkah-
langkah yang ada dalam bantuan untuk menyelesaikan
pemasangan DCS-2103

PEMASANGAN TINGKAT LANJUT (AKSES MELALUI ALAMAT IP)

Untuk mengatur DCS-2103 menggunakan sebuah alamat IP statis, hubungkan DCS-2103 ke port
Ethernet komputer anda secara langsung menggunakan kabel Ethernet yang disediakan. Pastikan
komputer anda juga sudah diset alamat IP-nya dari blok 192.168.0.x. Kemudian hubungkan kabel
power ke DCS-2103. Pertama kali, lampu power DCS-2103 akan nyala merah terang, kemudian
berubah menjadi hijau setelah beberapa saat.

Kemudian tinggal buka sebuah browser web dan masukkan alamat IP pada kotak alamat browser :

ALAMAT IP: http://192.168.0.20

USERNAME: admin
PASSWORD:

DCS-2103



PENYELESAIAN MASALAH YANG
UMUM DITEMUI

MASALAH-MASALAH PEMASANGAN DAN KONFIGURASI

1. BAGAIMANA SAYA DAPAT MERESET DCS-2103 SAYA KE SETINGAN DEFAULT?
- Pastikan DCS-2103 dalam kondisi hidup.
- Tekan dan tahan tombol reset dengan penjepit kertas selama 10 detik lalu lepas. Kamera akan
kembali ke setingan default.

2. BAGAIMANA SAYA DAPAT MENGATUR DCS-2103 SAYA TANPA CD?

- Hubungkan komputer anda ke router menggunakan kabel ethernet.

- Masuk ke website bantuan D-Link http://support.dlink.com.tw. Download Utility Setup Wizard SE
dari bagian DCS-2103 dibawah menu bantuan teknis.

- Pasang dan jalankan utility Setup Wizard SE.

- Username bawaannya adalah admin. Password bawaannya kosong.

- Jika anda sudah mengganti password dan tidak dapat mengingatnya, anda butuh untuk mereset
DCS-2103 agar passwordnya kembali ke kosong (biarkan kotak dalam kondisi kosong).
Jika DCS-2103 tidak dapat menemukan sebuah server DHCP, alamat IP bawaannya adalah
http://192.168.0.20.

3. APA YANG DAPAT SAYA LAKUKAN JIKA DCS-2103 SAYA TIDAK BEKERJA DENGAN
BENAR?
- Coba gunakan bantuan yang ada dalam CD.
- Untuk memastikan perangkat anda sudah terpasang dengan benar, pastikan bahwa :
* Lampu LED depan menyala hijau terang
« Koneksi internet anda bekerja
« Koneksi LAN dan WAN router anda ok
* Router anda mendukung UPnP
« Kamera anda berada pada jaringan yang sama dengan PC anda
« PC dan kamera anda mempunyai koneksi internet yang bekerja dengan baik
- Jika kamera tetap tidak dapat bekerja, periksa router anda dan pastikan router anda
menggunakan firmware terbaru.

4. SAYA TIDAK PUNYA ROUTER. BAGAIMANA SAYA DAPAT MEMASANG DCS-2103
SAYA?
- Hubungkan kamera ke port Ethernet pada komputer secara langsung.
- Berikan alamat IP statis ke komputer anda yang berada dalam subnet yang sama dengan
kamera, misalnya 192.168.0.x
- Akses dan pasang kamera anda melalu alamat IP bawaannya yaitu http://192.168.0.20
- Informasi lebih lanjut, silahkan mengacu pada Petunjuk Penggunaan.
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DUKUNGAN TEKNIS

Update perangkat lunak dan dokumentasi pengguna dapat diperoleh pada situs web D-Link.

Dukungan Teknis untuk pelanggan:

Dukungan Teknis D-Link melalui telepon:
Tel: +62-21-5731610

Dukungan Teknis D-Link melalui Internet:
Email : support@dlink.co.id
Website : http://support.dlink.co.id

D-Link

DCS-2103
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WIRELESS NETWORK REMINDER

Wireless Network Name (SSID)

Wireless Network Password
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