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PRODUCT SETUP

WEB-BASED SETUP
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In order to use all of the functions of this router, you must register it with mydlink. Simply

follow the steps at the end of the Setup Wizard during installation to register your product with your
mydlink account.

NOTE: After mydlink registration is completed, your router’s default PPPoE, L2TP, PPTP connection
will be set to Always On. If your ISP charges for usage, you may wish to manually choose Dial On
Demand as your default setting.

Router

Step 1

IE] Position your DIR-868L near your Internet-connected modem and
T PC. Keep the router in an open area for better wireless coverage.
E

Modem

Step 2

Unplug the modem Ethernet cable connected to your computer and
plug it into the port labeled ‘INTERNET’ on the router.

Connect the supplied power adapter to the router and a power

Router outlet, then verify that the power LED is on.

Modem

pC Modem Step 3
IE] Plug one end of the supplied Ethernet cable into the port labeled ‘1’
T on the back of the router, and the other end into the Ethernet port on
— your computer.
Router To set up the DIR-868L through Wi-Fi, go to your computer or mobile
=1 device's Wi-Fi settings and select the network (ex: dlink-A8FA). Enter
L [%] Wi-Fi password (ex: akbdj19368) on the included Wi-Fi Configuration
Note.
Step 4

Open a browser on the connected computer. If you are not
automatically directed to the D-Link Setup Wizard, go to
‘http://dlinkrouter.local.” and follow the onscreen instructions to
configure your DIR-868L. Use ‘Admin’ as your username and leave
the password blank to configure manually.

DIR-868L D-Link
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TROUBLESHOOTING

SETUP AND CONFIGURATION PROBLEMS

. HOW DO | CONFIGURE MY DIR-868L ROUTER MANUALLY?

- Connect your PC to the router using an Ethernet cable.

- Open a web browser and enter the address ‘http://dlinkrouter.local.’ (or ‘192.168.0.1°).

- The default username is ‘Admin’. The password should be left blank by default.

- If you have changed the password and can not remember it, you will need to reset the router to
return to an empty password field.

. HOW DO | RESET MY DIR-868L ROUTER TO FACTORY DEFAULT SETTINGS?

- Ensure the router is powered on.
- Press and hold the reset button at the bottom of the device for 10 seconds.
Note: Resetting the router to factory default will erase the current configuration settings.
To re-configure your settings, log into the router as outlined in question 1, then run the Setup Wizard.

. HOW DO | ADD A NEW WIRELESS CLIENT OR PC IF | HAVE FORGOTTEN MY

WI-FI NAME (SSID) OR WI-FI PASSWORD?

- For every PC that needs to connect to the router wirelessly, you will need to ensure you use the
correct Wi-Fi Name (SSID) and Wi-Fi password.

- Use the web-based user interface (as described in question 1 above) to check or choose your
wireless settings.

- Make sure you write down these settings so that you can enter them for each wirelessly
connected PC. The back of this document features an area to record this important information.

. WHY CAN'T | GET AN INTERNET CONNECTION?

- For ADSL users, please contact your ISP to make sure the service has been enabled/connected
by your ISP and that your ISP username and password is correct.

. WHY CAN'T | REGISTER MY DEVICE WITH MYDLINK?

- If you experience issues registering this router with your mydlink account, try performing a hard
reset by using an unfolded paperclip to press and hold the reset button for 10 seconds while the
router is powered on. This may be necessary if you purchased an open box or resold unit.

D-Link DIR-868L



TECHNICAL SUPPORT

You can find software updates and user documentation on the D-Link website.

Tech Support for customers in

Australia:

Tel: 1300-766-868

24/7 Technical Support

Web: http://www.dlink.com.au
E-mail: support@dlink.com.au

India:
Tel: +91-22-27626600
Toll Free 1800-22-8998
Web: www.dlink.co.in
E-Mail: helpdesk@dlink.co.in

Singapore, Thailand, Indonesia,
Malaysia, Philippines, Vietham:
Singapore - www.dlink.com.sg

Thailand - www.dlink.co.th

Indonesia - www.dlink.co.id

Malaysia - www.dlink.com.my

Philippines - www.dlink.com.ph

Vietnam - www.dlink.com.vn

Korea:

Tel : +82-2-2028-1810

Monday to Friday 9:00am to 6:00pm
Web : http://d-link.co.kr

E-mail : g2b@d-link.co.kr

New Zealand:

Tel: 0800-900-900

24/7 Technical Support
Web: http://www.dlink.co.nz
E-mail: support@dlink.co.nz

South Africa and Sub Sahara
Region:
Tel: +27 12 661 2025

08600 DLINK (for South Africa only)
Monday to Friday 8:30am to 9:00pm South
Africa Time
Web: http://www.d-link.co.za
E-mail: support@d-link.co.za

Saudi Arabia (KSA):

Tel: +966 01 217 0008

Fax: +966 01 217 0009

Saturday to Wednesday 9.30AM to 6.30PM
Thursdays 9.30AM to 2.00 PM

E-mail: Support.sa@dlink-me.com

DIR-868L

D-Link Middle East - Dubai, U.A.E.
Plot No. S31102,

Jebel Ali Free Zone South,

P.O.Box 18224, Dubai, U.A.E.

Tel: +971-4-8809022

Fax: +971-4-8809066 / 8809069

Technical Support: +971-4-8809033

General Inquiries: info.me@dlink-me.com
Tech Support: support.me@dlink-me.com

Egypt

1, Makram Ebeid Street - City Lights Building
Nasrcity - Cairo, Egypt

Floor 6, office C2

Tel.: +2 02 26718375 - +2 02 26717280
Technical Support: +2 02 26738470

General Inquiries: info.eg@dlink-me.com
Tech Support: support.eg@dlink-me.com

Kingdom of Saudi Arabia

Office # 84 ,

Al Khaleej Building ( Mujamathu Al-Khaleej)
Opp. King Fahd Road, Olaya

Riyadh - Saudi Arabia

Tel: +966 1 217 0008

Technical Support:

+966 1 2170009 / +966 2 6522951

General Inquiries: info.sa@dlink-me.com
Tech Support: support.sa@dlink-me.com

Pakistan

Islamabad Office:

61-A, Jinnah Avenue, Blue Area,
Suite # 11, EBC, Saudi Pak Tower,
Islamabad - Pakistan

Tel.: +92-51-2800397, 2800398
Fax: +92-51-2800399

Karachi Office:

D-147/1, KDA Scheme # 1,

Opposite Mudassir Park, Karsaz Road,

Karachi — Pakistan

Phone: +92-21-34548158, 34326649

Fax: +92-21-4375727

Technical Support: +92-21-34548310, 34305069
General Inquiries: info.pk@dlink-me.com

Tech Support: support.pk@dlink-me.com
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TECHNICAL SUPPORT

ENGLISH

Iran ISRAEL

Unit 5, 5th Floor, No. 20, 17th Alley , Bokharest

St. , Argentine Sq. , 1010 |i700

Tehran IRAN 20 om'wann 'm

Postal Code : 1513833817 49348 n"o ,ji70n Ny

Tel: +98-21-88880918,19

+98-21-88706653,54 7069 N

General Inquiries: info.ir@dlink-me.com 073-796-2797:|1970

Tech Support: support.ir@dlink-me.com info@dlink.co.il :'773 '7'8n-'X
support@dlink.co.il :nd>mn 7'xn-'X

Morocco

M.L.T.C

Route de Nouaceur angle RS et CT 1029
Bureau N° 312 ET 337

Casablanca , Maroc

Phone : +212 663 72 73 24

Email: support.na@dlink-me.com

Lebanon RMA center
Dbayeh/Lebanon

PO Box:901589

Tel: +961 4 54 49 71 Ext:14
Fax: +961 4 54 49 71 Ext:12
Email: taoun@dlink-me.com

Bahrain
Technical Support: +973 1 3332904

Kuwait:
Technical Support: + 965 22453939 / +965
22453949

Tiirkiye Merkez Irtibat Ofisi
Ayazaga Maslak yolu

Erdebil Cevahir Is Merkezi No: 5/A Ayazada /
Maslak istanbul

Tel: +90 212 2895659

Ucretsiz Miisteri Destek Hatti: 0 800 211 00 65
Web:www.dlink.com.tr

Teknik Destek: support.tr@dlink.com.tr

n D-Link DIR-868L



KOMMNNEKT
NMOCTABKU

COOEPXNMOE

BECMPOBOOHOM AC1750 ABYXOUAMA3OHHBIN
MIABUTHBIA USB 3.0 MAPLLPYTU3ATOP CLOUD
DIR-868L

AOANTEP MUTAHUA
12B/2.5A

ETHERNET-KABEJIIb (CAT5 UTP)
ANA NOAKITKOYEHNA MAPLLIPYTU3ATOPA K KOMIMBIOTEPY

Lo o KAPTA C HACTPOMKAMW BECNPOBOOHOM CETU
COLEPXWT MHOOPMALIMIO O HACTPOWMKAX
BECMPOBOLHOW CETW MO YMONMYAHWIO

Ecnu 4yTo-nnGo 13 BbiLLenepeyncneHHoro oTCyTCTBYeT,
obpaTtnTech K NOCTaBLLUKY.

§

]

DIR-868L D-Link

NNADDAd



YCTAHOBKA

YCTAHOBKA C MOMOLbO WEB-MHTEP®ENCA

PYCCKUM

Ans Toro 4yTo6bl UCNoNb30oBaTh BeCb (PYHKLIMOHAN AAaHHOIO MapLupyTusaTopa, Heo6xoaumo
3aperucTpupoBaTb yCTPoUCTBO Ha cante mydlink. [Ins pernctpaunu cnegyiTe noLuaroBbimM
VHCTPYKLMSIM 3aBepLuatoLLeii cTafmy yCTaHOBKM ¢ nomoLLbio MacTepa.

NMPUMEYAHMUE:MNo 3aBepLueHnmn pernctpaumm mydlink ans coeguHennin PPPoE, L2TP, PPTP no
ymonyaHnuto Byaet yctaHoBneH pexxum nogkniodenms Always On (MocTosiHHoe noaknioveHue). Ecnu
nposaifep B3MMaeT nnaTy Ha OCHOBE BPeMeHW coenHeHus, Bbl MoxeTe 3aaathb Mo yMonyaHuio

pexum Dial On Demand (YcTaHoBneHne nogkniodeHns no Tpebosaxmio).

Mogem

Mapuwpytuzatop
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LWar 1

Ycranosute DIR-868L psgom ¢ MogemMoM Unm KOMMbIOTEPOM,
NoAKMoYeHHbIM K IHTepHeTy. [Ins yBenuYeHNst 30HbI MOKPbITUS
6ecnpoBOAHON CETU YCTPOWCTBO CreAyeT ycTaHaBnMBaTh Ha
OTKPbITOM NPOCTPaHCTBE.

Lar 2

Otkntoumnte Ethernet-kabenb Mogema oT KOMMbIOTEPA W MOAKMIOYNTE
ero k nopty INTERNET, pacnonoxeHHOMy Ha 3agHei naHenu
MapLupyTusaropa.

MopkniounTte BXOAALLMIA B KOMMNEKT NOCTaBKM aganTtep NuTaHns K
COOTBETCTBYIOLLEMY pa3beMy Ha 3afHei NaHenu mapLupyTusaropa,
a 3aTeM — K areKTpu4eckon poseTke. [poBepsTe MHAUKATOP
nuTaHus 1 ybeautecs B TOM, YTO MapLLUPYTU3ATOP BKITIOYEH.

LWar 3

MopkniounTe BXOAALLWMIA B KOMMNEKT nocTaekn Ethernet-kabenb k nopty
1, pacronoxxeHHOMY Ha 3aHel NaHenu MapLupyTuaaTopa, 1 k Ethernet-
nopTy KOMMbtoTepa.

ns ycraHosku DIR-868L no 6ecnpoBogHOMY CoeavHEHMIO neperanTe
K HacTporkam 6ecrnpoBoAHON CETH KOMMbIoTEPa NN MOBUBLHOTO
ycTpoicTBa v BbibepuTe HasBaHue cetn (Hanpvmep: dlink-A8FA).
BBeawTe naponb ans 6ecnposopaHoii cetn (Hanpumep: akbdj19368),
yKasaHHbI B npunaraemoii K yctpoiicty KapTe ¢ HacTpoiikamm
6ecnpoBoaHOW ceTw.

LWar 4

3anyctute Web-6pay3ep. Ecnu ctpaHuua Mactepa yctaHoBku D-Link
He OTKpblnacb aBTOMaTU4yecku, B agpecHom ctpoke Web-6pay3epa
BBeauTe http://dlinkrouter.local. [ins HacTpoliku MapLupyTusaTopa
criepyviTe MHCTPYKUMSIM Ha dKkpaHe. [Ina HacTpouku MapLupyTusaTopa
BPYYHYIO B More Ans MMeHu nonb3oBatens seeguTte Admin, a none
NSl Naponsi OCTaBbTe MyCTbIM.

DIR-868L



MOUCK N YCTPAHEHMUE
HEWCMPABHOCTEM

MPOBIEMbI YCTAHOBKW/ N HACTPOWKM

1. KAK BbIMOJIHUTb PYYHYIO HACTPOMKY MAPLUPYTU3ATOPA DIR-868L?

- MopgxntounTte KOMNbIOTEP K MapLupyTu3aTopy ¢ nomowbio Ethernet-kabens.

- Otkpovite Web-6paysep 1 BBeguTe B agpecHyto cTpoky http://dlinkrouter.local.
‘http://dlinkrouter.local.’ (unu “192.168.0.1°).

- msi nonb3oBatens no ymonyanuto — Admin. None ans naponsi no yMonyaHuio octaBbTe
nycTbIM.

- Ecnu Bbl u1ameHunu napornb 1 He MOXETE ero BCNOMHUTb, He0BX0AUMMO cOPOCUTL YCTPOMCTBO K
3aBOJCKMM HACTpOiikam Mo YMOMYaHWIo.

2. KAK BOCCTAHOBUTb B MAPLLPYTU3ATOPE 3ABOACKUE HACTPOMKU MO

YMONYAHUIO?

- Y6eauTech, YTO MapLUPYTU3aTOpP BKITHOYEH.

- Haxxmute 1 yaepxusariTe kHonky Reset Ha HuxXHel naHenu ycTporcTea B TedeHne 10 cekyHa.
Mpumeyanue: BocctaHoBNEHWe HAaCTPOEK MO YMOIYaHWIO MPUBEAET K yAaNeHWIo TEKYLLMX
KOHMUrypaUmMOHHbIX HaCcTpoek. [4ns NOBTOPHOTO BbINOSIHEHUS HACTPOEK BOMAWTE Ha UHTepdeinc
YCTPOWCTBA, creays UHCTPYKLUMSIM K Borpocy 1, a 3atem 3anyctute Mactep yCTaHOBKM.

3. KAK IOGABUTb HOBOI'O KITMEHTA BEECNPOBOJHOW CETU UMK
KOMMbIOTEP, ECIIU MOJIb30BATEJb 3ABbINT UMA BECMPOBOAHOW CETHU
(SSID) N NAPOIb?

- Mpu nopknioYeHUn KoMMboTepa K MapLUpyTM3aTopy no 6ecnpoBoAHOMY COEAVHEHWIO
ybeautech B TOM, 4TO Ucnornb3yemble UMsi 6ecnposogHol cet (SSID) u naponb KOPPEKTHbI.
- C nomowubto Web-nHTepdelica (kak onvcaHo Boille B Bonpoce 1) Bbl moxeTe nposepuTb Unu

3agaTb HAaCTPONKN GeCnPOBOAHON CETU.

- Obsi3aTenbHO 3anuLInTe AaHHbIE O BbIMOSIHEHHbIX HACTPOIKax, YTobbl B AanbHelLem
1crnonb3oBaTh UX AnNst NOAKMIOYEHUst APYrUX KOMMboTEPOB K GecnpoBoaHoi cetn. Ha obpatHoi
CTOPOHE AAHHOTO JOKYMEHTa NpeayCMOTPEH CrieLuanbHblii pasaen Ans 3anMcu BaxHon
nHdopmaumu.

4. MOYEMY OTCYTCTBYET MHTEPHET-COEOUHEHUE?
- Ansi nonb3oBateneit ADSL-o60pynoBaHus: noxanyicTta, CBSXXUTECh B NPOBanaepoM U
ybeautech B TOM, YTO Aa@HHbI CEPBUC aKTUBMU3MPOBAH/MOAKITOHYEH NPOBaiaepPoOM, a UMs
nonb3oBaTess 1 Naporsib, NPeAoCTaBMNEHHbIE NPOBaAEPOM, KOPPEKTHBI.

5. MOYEMY HE YOAETCA 3APETMCTPUPOBATb YCTPOUCTBO HA CAUTE

MYDLINK?

- Ecnu npu pernctpaummn yyeTHom 3anvcu mapLupyTmudaTtopa Ha cante mydlink BO3HUKNN
npo6nemel, NonpobyiiTe BbINOMHUTL NOMHbIN cOpoc. [Ins 3TOro Bo3bMUTE pacrpaBieHHyo
CKperKy, HaXXMuTe 1 yaepxusanTe eto kHonky Reset B TedyeHne 10 cekyHa. MapLupytusaTtop
npw aToM JormkeH BbiTb BKMtoveH. [laHHas npoueaypa Heobxoauma, B criydae ecnv yCTpoicTBO
repenpofaeTcs Unu NPUoBPETEHO CO BCKPLITON YNaKOBKOW.

DIR-868L D-Link

NNADDAd



PYCCKUM

TEXHUYECKAA MOOAEPXKA

OG6HOBMEHNSA NporpaMMHoro obecneyeHnst U JOKyMeHTaums focTynHbl Ha VHTepHeT-caiiTe D-Link.
D-Link npefnocTaensieT 6ecnnatHyto noaaepxKy Ans KNMMEHTOB B TeYeHUe rapaHTUIHOTO Cpoka.
KnneHnTbl MoryT obpaTtuTbes B rpynny TexHudeckon nogaepxku D-Link no TenedoHy nnv yepes

VHTepHerT.

TexHunueckasa nogaepxka D-Link:
8-800-700-5465

TexHnueckasa nogaepxka yepes UHTepHer:

http://www.dlink.ru
e-mail: support@dlink.ru

OPUCHI

Poccus

129626 r. Mocksa
padhckuii nep., 14
Ten.: +7 (495) 744-0099

YkpauHa

04080 r. Kves , yn. Mexuropckasi, 87-A, oduc 18
Ten.: +38 (044) 545-64-40

E-mail: kiev@dlink.ru

Benapycb
220114, r. MuHck,
169, BL| "XXI Bek"
Ten.: +375(17) 218-13-65
E-mail: minsk@dlink.ru

npocnekt HesaBucmmocTu,

KasaxctaH

050008, r. Anmatbl, yn. KypmaHrasbl, 143
(yr. MykaHoBa)

Ten./cakc: +7 727 378-55-90

E-mail: almaty@dlink.ru

ApmeHus

0038, r. EpeBaH, yn. AbensiHa, 6/1, 4 atax
Ten./®akc: + 374 (10) 398-667

E-mail: erevan@dlink.ru

D-Link

Mpy3us
Ten./®akc: +995 (593) 98-3210

Lietuva

09120, Vilnius, Zirmtny 139-303
Tel./faks. +370 (5) 236-3629
E-mail: info@dlink.It

Eesti

Mustamae 55-314
10621, Tallinn

Tel +372 613 9771
e-mail: info@dlink.ee

Latvija

Maza nometnu 45/53 (ieeja no Naras ielas)
LV-1002, Riga

Tel.:+3717 618-703

Fax: +371 7 618-706

e-pasts: info@dlink.lv

DIR-868L
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EMPAQUE

CONTENIDO

DIR-868L

DLink

WIRELESS AC1750 DUAL-BAND GIGABIT
CLOUD ROUTER USB 3.0
DIR-868L

FUENTE DE ALIMENTACION
12V /2.5A

CABLE ETHERNET (CAT5 UTP)
CONECTAR EL ROUTER AL PC DURANTE LA INSTALACION

NOTA CON CONFIGURACION WI-FI
CONTIENE LA INFORMACION INALAMBRICA POR DEFECTO
DEL ROUTER

Si no encuentra alguno de los items mencionados, por favor
contacte a su vendedor

D-Link
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INSTALACION DEL PRODUCTO

CONFIGURACION BASADA EN PAGINA WEB

Con el fin de utilizar todas las funciones de este router, debe registrarse en mydlink.
Simplemente siga los pasos al final del asistente de configuracién durante la instalacion para
registrar el producto en su cuenta mydlink.

NOTA: Una vez completado el registro mydlink, la conexién del router PPPoE por defecto,
L2TP, PPTP se establece en Always On. Si su ISP cobra por uso, es posible que desee elegir
manualmente Dial On Demand como su configuracion por defecto.

Paso 1

Coloque el router cerca de su médem y el equipo que ya esta en
linea. Coloque el router en una zona abierta de su area de trabajo
para una mejor cobertura inalambrica.

1,

|
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Paso 2
Desconecte el cable Ethernet del médem que esta conectado a su
computador. Conéctelo al puerto con el nombre INTERNET en el
router.
Router Conecte el adaptador de alimentacién incluido en el puerto de
=1 alimentacion en la parte posterior del router y luego enchufe a una
@ toma de corriente o protector contra sobrevoltaje. Verifique que el
indicador LED de alimentacion esta encendido.

Modem

PC Modem Paso 3
IE] Conecte un extremo del cable Ethernet en el puerto con la etiqueta 1
en la parte posterior del router. Conecte el otro extremo de este cable al

puerto Ethernet en su computador.

Router Para instalar su router DIR-868L a través de Wi-Fi. Vaya a la

=] configuracion de su computador o dispositivo mévil Wi-Fi. Seleccione

L @ la red que esta impresa en la Nota de configuraciéon Wi-Fi incluida (por
ejemplo: dlink-A8FA), a continuacion, introduzca la contrasefia de Wi-

Fi también impresa en la Nota de configuraciéon Wi-Fi (Ej: akbdj19368).

g

Paso 4

Abra un navegador web en el computador conectado. Si no se dirige
automaticamente a la pagina Asistente de configuracion D-Link,
escriba http://dlinkrouter.local en la barra de direcciones. Siga las
instrucciones en pantalla para configurar el router DIR-868L. Utilice
Admin como nombre de usuario y deje la contrasefia en blanco
para configurar manualmente.

12 D-Link DIR-868L



SOLUCION DE PROBLEMAS

PROBLEMAS DE INSTALACION Y CONFIGURACION

1. ¢COMO CONFIGURO MI ROUTER DIR-868L MANUALMENTE?
- Conecte su PC al router mediante un cable Ethernet.
- Abra el navegador web e introduzca la direccién ‘http://dlinkrouter.local.’ (o ‘192.168.0.1°).
- El nombre de usuario predeterminado es Admin. La contrasefa por defecto debe quedar en
blanco (dejar este cuadro vacio).
- Si ha cambiado la contrasefia y no lo recuerda, tendra que reiniciar el dispositivo para
establecer la contrasefa por defecto.

2. ;,COMO PUEDO RESTABLECER MI ROUTER DIR-868L A LOS VALORES POR DEFECTO

DE FABRICA?

- Asegurese de que el dispositivo esta encendido.

- Mantenga pulsado el botén de reset en la parte posterior del dispositivo durante 20 segundos.
Nota: Al restablecer el producto a valores por defecto de fabrica, se borrara la configuracién
actual.Para volver a ajustar la configuracion, inicie sesién como se indica en la pregunta 1, a
continuacion, ejecute el Asistente de configuracion.

3. ;COMO PUEDO ANADIR UN NUEVO CLIENTE INALAMBRICO O PC S| HE OLVIDADO M

NOMBRE DE RED INALAMBRICA (SSID) O CLAVE DE CIFRADO INALAMBRICO?

- Por cada PC que necesita conectar con el Router de forma inalambrica, tendra que asegurarse
de que utiliza el nombre correcto de la red inaldambrica (SSID) y la clave de cifrado.

- Utilice la interfaz de usuario basada en web (como se describe en la pregunta 1) para
comprobar o elegir la configuracién inalambrica.

- Asegurese de anotar estos valores para que pueda ingresarlos en cada PC que desee conectar
inalambricamente. Va a encontrar un espacio especial en la parte posterior de este documento
para escribir esta informacion importante.

4. ;POR QUE NO PUEDO CONSEGUIR UNA CONEXION A INTERNET?
- Para usuarios ADSL por favor contactese con su ISP para asegurarse que el servicio esta
habilitado por su ISP y que su nombre de usuario ISP y contrasefia son correctos.

5. ¢, POR QUE NO PUEDO REGISTRAR M DISPOSITIVO EN MYDLINK?

- Si experimenta problemas de registro de este router en su cuenta mydlink, trate de realizar
un reinicio por hardware mediante el uso de un clip de papel, pulse y mantenga presionado el
boton de reset durante 10 segundos, mientras que el router esta encendido. Esto puede ser
necesario si usted compré una caja abierta o unidad revendida.

DIR-868L D-Link
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SOPORTE TECNICO

Usted puede encontrar actualizaciones de softwares o firmwares y documentacioén para usuarios a
través de nuestro sitio www.dlinkla.com

SOPORTE TECNICO PARA USUARIOS EN LATINO AMERICA

Soporte técnico a través de los siguientes teléfonos de D-Link

PAIS NUMERO
Argentina 0800 - 12235465
6' Chile 800 260200
’<Zt Colombia 01800 - 510070
o Costa Rica 0800 - 0521478
ﬂ Ecuador 1800 - 035465
El Salvador 800 - 6335
Guatemala 1800 - 8350255
México 01800 - 0626270
Panama 011 008000525465
Pera 0800 - 00968
Venezuela 0800 - 1005767

Soporte Técnico de D-Link a través de Internet
Horario de atencion Soporte Técnico en www.dlinkla.com
e-mail: soporte@dlinkla.com & consultas@dlinkla.com
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CONTEUDO DA
EMBALAGEM

CONTEUDO

DIR-868L

DLink

D-LINK CLOUD ROUTER
WIRELESS AC1750 DUAL-BAND GIGABIT
DIR-868L

FONTE DE ALIMENTACAOQ
12V /2.5A

CABO ETHERNET(CAT5 UTP)
CONECTE SEU ROTEADOR AO SEU PC DURANTE A
CONFIGURAGAO

CARTAO DE CONFIGURACAQO WI-FI
CONTEM AS INFORMACOES PADRAO DA REDE WI-FI

Se qualquer um desses itens estiver faltando em sua
embalagem, entre em contato com o revendedor.

D-Link
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CONFIGURACAO DO PRODUTO

CONFIGURACAO BASEADA EM UM NAVEGADOR WEB

Para poder usar todas as fungoes do roteador, vocé deve registra-lo no portal mydlink. Para
isso, basta seguir os passos até o final do assistente de configuragao durante a instalagéo, para
registar o seu produto com a sua conta mydlink.

NOTA: Depois que o registro mydlink for concluido, sua conexdo PPPoE, L2TP, PPTP sera definido
como Sempre conectado. Se ha taxas adicionais de seu provedor (ISP), vocé pode querer escolher
manualmente (Dial On Demand) como sua configuragéo padrdo.

Roteador

PORTUGUES

Modem

Roteador
=

PC
I@ Modem

g

Roteador
=

1l g
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Passo 1

Posicione o DIR-868L perto do seu modem conectado a Internet
e do seu PC. Mantenha o roteador em uma area aberta para uma
melhor cobertura da rede sem fio.

Passo 2

Desligue o modem e o cabo Ethernet conectado nele e conecte ao
seu computador, e a outra ponta conecte-a a porta "Internet" no
roteador.

Conecte a fonte de alimentagao fornecido com o roteador em uma
tomada de energia, em seguida, verifique se o LED esta ligado.

Passo 3

Conecte uma extremidade do cabo Ethernet fornecido a porta 1 "na
parte de tras do roteador, ea outra extremidade a porta Ethernet no seu
computador.

Para configurar o DIR-868L através da rede Wi-Fi, va para o seu
computador ou dispositivo mével Wi-Fi e selecionar a rede (ex:
dlink-A8FA). Digite a senha Wi-Fi (ex: akbdj19368) no Cartdo de
configuragédo Wi-Fi incluido na embalagem.

Passo 4

Abra um navegador no computador conectado. Se vocé nao for
automaticamente direcionado para o Assistente de Configuragao
D-Link, digite esse enderego em seu navegador 'http://dlinkrouter.
local. "e siga as instrugdes na tela para configurar o DIR-868L. Use
'Admin' como seu nome de usuario e deixe a senha em branco para
configurar manualmente.

DIR-868L



RESOLUCAO DE PROBLEMAS

PROBLEMAS NA INSTALACAQO E CONFIGURACAQ

1. COMO FACO PARA CONFIGURAR O MEU ROTEADOR DIR-868L MANUALMENTE?
- Ligue o PC ao roteador usando um cabo Ethernet.
- Abra um navegador e digite o endereco ‘http://dlinkrouter.local.’ (ou “192.168.0.1’).
- O nome de usuario padréao é «Admin». A senha deve ser deixado em branco por padrao.
- Se vocé alterou a senha e nédo se lembra, vocé tera que reiniciar o roteador para voltar as
configuragdes de fabrica.

2. COMO REINICIAR MEU ROTEADOR DIR-868L AS CONFIGURACOES DE FABRICA?
- Verifique se o roteador esta ligado.
- Pressione e segure o botéo de reset na parte inferior do aparelho por 10 segundos.
Nota: redefinir o roteador para o padrédo de fabrica ira apagar as configuragdes atuais. Para
voltar a configurar as definicdes, faca login no roteador como descrito na questéo 1, em
seguida, execute o Assistente de Configuracéo.

3. COMO FACO PARA ADICIONAR UM NOVO CLIENTE NA REDE SEM FIO OU UM PC, SE

EU ESQUECI O NOME DA MINHA REDE WI-FI (SSID) OU MINHA SENHA WI-FI?

- Para cada PC que precise se conectar ao roteador sem fio, vocé vai precisar assegurar que
vocé use o nome da rede sem fio Wi-Fi (SSID) e a senha Wi-Fi.

- Use a interface de usuario baseada na web (como descrito na questdo 1 acima) para verificar
ou escolher suas configuracdes da rede sem fio.

- Certifique-se que vocé anotou essas configuracdes para que vocé possa inseri-los para cada
PC conectado a rede sem fio. A parte traseira deste documento apresenta uma area para
gravar esta informagéao importante.
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4. POR QUE NAO CONSIGO ME CONECTAR A INTERNET?
- Para usuarios de ADSL, por favor, entre em contato com seu provedor para garantir que o
servigo foi ativado / ligado por seu ISP e que seu nome de usuario e senha do ISP estéo
corretos.

5. POR QUE NAO POSSO REGISTRAR MEU DISPOSITIVO NO PORTAL MYDLINK?
- Se vocé tiver problemas registrando este roteador em sua conta mydlink, tente executar um
reset usando um clipe de papel desdobrado, para pressionar e segurar o botéo de reset por
10 segundos, enquanto o roteador esta ligado. Isto pode ser necessario se vocé comprou uma
caixa aberta ou um produto usado.

DIR-868L D-Link



SUPORTE TECNICO

Caso tenha duvidas na instalagdo do produto, entre em contato com o Suporte Técnico D-Link.

Acesse o site: www.dlink.com.br/suporte

PORTUGUES
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ISI
KEMASAN

ISI

WIRELESS AC1750 DUAL-BAND GIGABIT
CLOUD ROUTER USB 3.0
DIR-868L

ADAPTOR DAYA
12V /2.5A

KABEL ETHERNET (CATS UTP)
MENGHUBUNGKAN ROUTER DENGAN PC SELAMA
PROSES INSTALASI

CATATAN KONFIGURASI WI-FI
BERISI INFORMASI PENGATURAN WI-FI BAWAAN

Bila salah satu dari item tidak terdapat dalam kemasan, segera
hubungi penjual
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PENGATURAN PRODUK

INSTALASI BERDASARKAN WEB BROWSER

Untuk menggunakan semua fungsi dari router ini, Anda harus terdaftar ke mydlink. Cukup
ikuti langkah-langkah di bagian akhir Setup Wizard untuk mendaftarkan produk Anda dengan akun
mydlink Anda.

CATATAN: Setelah pendaftaran mydlink selesai, pengaturan standar PPPoE, L2TP, PPTP router
Anda diatur menjadi “Always On”. Jika ISP Anda membebankan biaya untuk itu, Anda dapat memilih
secara manual “Dial On Demand” sebagai pengaturan default Anda.

Langkah 1
Posisikan DIR-868L Anda dekat dengan modem Internet dan PC.
Letakkan router di area terbuka agar jangkauan nirkabel menjadi
lebih baik.

Langkah 2
Cabut kabel modem Ethernet yang terhubung ke komputer Anda
dan hubungkan ke port berlabel 'INTERNET' pada router.

Modem

Router Sambungkan adaptor daya yang termasuk dalam kemasan ke
=1 router dan stopkontak listrik, kemudian pastikan bahwa LED daya
@ menyala.

pC Modem Langkah 3
IE] Pasang salah satu ujung kabel Ethernet yang telah disediakan ke port
T berlabel '1 'di belakang router, dan ujung lainnya ke port Ethernet pada

komputer Anda.

Router

=] Untuk mengatur DIR-868L melalui Wi-Fi, buka opsi pengaturan Wi-Fi

L @ perangkat dan pilih jaringan (misal: dlink-A8FA). Masukkan sandi Wi-Fi
(misal: akbdj19368) yang tertera pada Catatan Konfigurasi Wi-Fi.

Langkah 4

Buka browser pada komputer yang terhubung. Jika Anda tidak secara
otomatis diarahkan ke Setup Wizard D-Link, buka halaman
'http://dlinkrouter.local.' dan ikuti petunjuk pada layar untuk
mengkonfigurasi DIR-868L. Gunakan 'Admin' sebagai username dan
tinggalkan kata sandi kosong untuk mengkonfigurasi secara manual.

D-Link DIR-868L



PENANGANAN MASALAH

MASALAH PADA PENGATURAN DAN KONFIGURASI

1. BAGAIMANA CARA MENGATUR DIR-868L ROUTER SAYA SECARA MANUAL?
- Hubungkan PC Anda ke router menggunakan kabel Ethernet.
- Buka web browser dan masukkan alamat ‘http://dlinkrouter.local.’ atau ‘192.168.0.1°.
- Default username adalah 'Admin'. Kata sandi harus dikosongkan secara default.
- Jika Anda telah mengubah password dan tidak dapat mengingatnya, Anda perlu me-reset router
supaya kata sandi kembali kosong.

2. BAGAIMANA CARA ME-RESET DIR-868L SAYA KE PENGATURAN DEFAULT PABRIK?
- Pastikan router dinyalakan.
- Tekan dan tahan tombol reset di bagian bawah perangkat selama 10 detik.
Catatan: reset router ke bawaan pabrik akan menghapus konfigurasi yang ada. Konfigurasi
ulang pengaturan Anda, login ke router seperti pada pertanyaan 1, kemudian jalankan Setup
Wizard.

3. BAGAIMANA CARA MENAMBAH KLIEN NIRKABEL BARU ATAU PC JIKA SAYA TIDAK

INGAT NAMA WI-FI (SSID) ATAU WI-FI PASSWORD SAYA?

- Untuk setiap PC yang terhubung ke router nirkabel, Anda perlu menggunakan Nama Wi-Fi (SSID)
dan Wi-Fi password yang benar.

- Gunakan antarmuka pengguna berbasis web (seperti yang dijelaskan dalam pertanyaan 1 di
atas) untuk memeriksa atau memilih pengaturan nirkabel Anda.

- Pastikan Anda menuliskan pengaturan ini sehingga Anda dapat memasukkan informasi ini ke
setiap PC yang terhubung secara nirkabel. Bagian belakang dokumen ini memiliki area untuk
mencatat informasi penting ini.

4. MENGAPA SAYA TIDAK DAPAT MENGAKSES INTERNET?
- Untuk pengguna ADSL, silahkan hubungi ISP Anda untuk memastikan bahwa layanan telah
diaktifkan / terhubung oleh ISP dan bahwa username dan password sudah benar.

5. MENGAPA SAYA TIDAK BISA DAFTAR PERANGKAT SAYA DENGAN MYDLINK?

- Jika Anda mengalami masalah mendaftar router ini dengan akun mydlink Anda, coba hard reset
perangkat dengan menggunakan penjepit kertas untuk menekan dan menahan tombol reset
selama 10 detik saat router dihidupkan. Hal ini mungkin diperlukan jika Anda membeli dengat
kondisi kotak terbuka atau unit bekas.

DIR-868L D-Link
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DUKUNGAN TEKNIS

Update perangkat lunak dan dokumentasi pengguna dapat diperoleh pada situs web D-Link.

Dukungan Teknis untuk pelanggan:

Dukungan Teknis D-Link melalui telepon:
Tel: +62-21-5731610

Dukungan Teknis D-Link melalui Internet:
Email : support@dlink.co.id
Website : http://support.dlink.co.id

D-Link
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WIRELESS NETWORK REMINDER

Wireless Network Name (SSID)

Wireless Network Password

Ver.1.00(DI) 2013,/01,/08



