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PRODUCT
SETUP

INSTALLATION STEPS

ROOM A
. [
45
DHP-306AV

- A
Internet . a I
—l 1
'=; 1
Router(e.g.DIR-655) 1
Existing Wall Wiring :
ROOM B !
DHP-346AV 1

Qa@‘ b

ghest ngh Prlurlty Medium
Prlurlty Device Device Priority Device

Simple Connect Button

(&— /./- JL)

P2 S
[ /4 RESET ACIN ]

DHP-34B6AV

STEP 1 - INSTALL AND POWER
ON YOUR POWERLINE

Plug the PowerLine AV 4- Port Switch
(DHP-346AV) into a power outlet of the
room where you want to extend your
home network as seen in Room B.

Note: Power source is confirmed when the Power
LED Indicator (U on the PowerLine AV 4- Port
Switch(DHP-346AV) is illuminated.

STEP2 - CONNECT TO YOUR
NETWORK DEVICES

Connect the included Ethernet cable to
the network cable connector located on
the PowerLine AV 4-Port Switch (DHP-
346AV)and attach the other end of the
Ethernet cable to the game console,
media player, Internet TV or Computer as
Room B.

Note: Network Connectivity is confirmed when the
PowerLine (i} and Ethernet LED indicators ™ on

the PowerLine AV 4-Port Switch(DHP-346AV) are
illuminated.

Note: If you set security on your other adapters and
you have plugged in your new D-Link PowerLine
AV 4-Port Switch(DHP-346AV), press the Simple
Connect button located on back of the PowerLine AV
4-port Switch(DHP-346AV) for 1~3 seconds. Then,
press the security button on any adapter in your
existing network for 1~3 seconds. Both buttons must
be pressed within 2 minutes. More detail instruction
please find on user manual
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TROUBLESHOOTING

SET-UP AND CONFIGURATION PROBLEMS

T
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1. CAN | SECURE MY POWERLINE NETWORK WITHOUT USING ANY SOFTWARE?
Yes the DHP-346AV features a push-button encryption technology to allow you to protect your
network easily. Please refer to the DHP-346AV Manual supplied on the CD-ROM for setup
instructions.

2. WHEN | PLUGGED IN MY DEVICES, THEY WERE ABLE TO SEE EACH OTHER AND
CONNECT AUTOMATICALLY. WHAT IS THE SOFTWARE FOR?
By default, your DHP-346AV is configured to work out of the box once plugged in and connected
to your router. However the software allows you further options to check the quality of your
connection, secure your network, and manage the devices.

3. MY NETWORK SEEMS TO BE PERFORMING SLOWER THAN EXPECTED. HOW CAN |

IMPROVE THIS?

PLEASE ENSURE THE FOLLOWING TO ENSURE BEST NETWORK PERFORMANCE.

- Plug the DHP-346AV’s directly into a wall socket and not into a power strip since some power
strips have surge protectors that may block power line signals.

- If this is not possible, then try plugging the device/s into a different power strip that is less
populated.

- Check that there are no other interfering appliances plugged into the same power strip,
particularly mobile phone chargers or hair dryers as Powerline networks are very sensitive to
electrical interference.
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TECHNICAL SUPPORT

You can find software updates and user documentation on the D-Link website.

Tech Support for customers in

Australia:

Tel: 1300-766-868

24/7 Technical Support

Web: http://www.dlink.com.au
E-mail: support@dlink.com.au

India:

Tel: 1800-233-0000 (MTNL & BSNL Toll Free)
+91-832-2885700 (GSM, CDMA & Others)

Web: www.dlink.co.in

E-Mail: helpdesk@dlink.co.in

Singapore, Thailand, Indonesia,
Malaysia, Philippines, Vietham:
Singapore - www.dlink.com.sg

Thailand - www.dlink.co.th

Indonesia - www.dlink.co.id

Malaysia - www.dlink.com.my

Philippines - www.dlink.com.ph

Vietnam - www.dlink.com.vn

Korea:

Tel : +82-2-2028-1810

Monday to Friday 9:00am to 6:00pm
Web : http://d-link.co.kr

E-mail : g2b@d-link.co.kr

New Zealand:

Tel: 0800-900-900

24/7 Technical Support
Web: http://www.dlink.co.nz
E-mail: support@dlink.co.nz

South Africa and Sub Sahara
Region:
Tel: +27-12-665-2165

08600 DLINK (for South Africa only)
Monday to Friday 8:30am to 9:00pm South
Africa Time
Web: http://www.d-link.co.za
E-mail: support@d-link.co.za

Saudi Arabia (KSA):

Tel: +966 01 217 0008

Fax: +966 01 217 0009

Saturday to Wednesday 9.30AM to 6.30PM
Thursdays 9.30AM to 2.00 PM

E-mail: Support.sa@dlink-me.com

DHP-34B6AV
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D-Link Middle East - Dubai, U.A.E.
Plot No. S31102,

Jebel Ali Free Zone South,

P.O.Box 18224, Dubai, U.A.E.

Tel: +971-4-8809022

Fax: +971-4-8809066 / 8809069

Technical Support: +971-4-8809033

General Inquiries: info.me@dlink-me.com
Tech Support: support.me@dlink-me.com

Egypt

1, Makram Ebeid Street - City Lights Building
Nasrcity - Cairo, Egypt

Floor 6, office C2

Tel.: +2 02 26718375 - +2 02 26717280
Technical Support: +2 02 26738470

General Inquiries: info.eg@dlink-me.com
Tech Support: support.eg@dlink-me.com

Kingdom of Saudi Arabia

Office # 84 ,

Al Khaleej Building ( Mujamathu Al-Khaleej)
Opp. King Fahd Road, Olaya

Riyadh - Saudi Arabia

Tel: +966 1 217 0008

Technical Support:

+966 1 2170009 / +966 2 6522951

General Inquiries: info.sa@dlink-me.com
Tech Support: support.sa@dlink-me.com

Pakistan

Islamabad Office:

61-A, Jinnah Avenue, Blue Area,
Suite # 11, EBC, Saudi Pak Tower,
Islamabad - Pakistan

Tel.: +92-51-2800397, 2800398
Fax: +92-51-2800399

Karachi Office:

D-147/1, KDA Scheme # 1,

Opposite Mudassir Park, Karsaz Road,

Karachi — Pakistan

Phone: +92-21-34548158, 34326649

Fax: +92-21-4375727

Technical Support: +92-21-34548310, 34305069
General Inquiries: info.pk@dlink-me.com

Tech Support: support.pk@dlink-me.com



TECHNICAL SUPPORT

Iran ISRAEL

Unit 5, 5th Floor, No. 20, 17th Alley , Bokharest

St. , Argentine Sq. , 1010 |I70N

Tehran IRAN 20 om'wann 'm

Postal Code : 1513833817 49348 n"o ,ji70n Ny

Tel: +98-21-88880918,19

+08-21-88706653,54 7069 N

General Inquiries: info.ir@dlink-me.com 073-277-11-77 31970

Tech Support: support.ir@dlink-me.com info@dlink.co.il :'775 7''"8n-'R
support@dlink.co.il :n>mn 7'xn-'x

Morocco

M.I.T.C

Route de Nouaceur angle RS et CT 1029
Bureau N° 312 ET 337

Casablanca , Maroc

Phone : +212 663 72 73 24

Email: support.na@dlink-me.com

Lebanon RMA center
Dbayeh/Lebanon

PO Box:901589

Tel: +961 4 54 49 71 Ext:14
Fax: +961 4 54 49 71 Ext:12
Email: taoun@dlink-me.com

Bahrain
Technical Support: +973 1 3332904

Kuwait:
Technical Support: + 965 22453939 / +965
22453949

Tiirkiye Merkez Irtibat Ofisi
Ayazaga Maslak yolu

Erdebil Cevahir Is Merkezi No: 5/A Ayazaga /
Maslak istanbul

Tel: +90 212 2895659

Ucretsiz Miisteri Destek Hatti: 0 800 211 00 65
Web:www.dlink.com.tr

Teknik Destek: support.tr@dlink.com.tr
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KOMMIEKT MNOCTABKWU
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4-MOPTOBbIA KOMMYTATOP POWERLINE AV
DHP-346AV

LUHYP NMUTAHUA

KABEJIb ETHERNET (CAT5 UTP)
MOAKMIOYEHWE YCTPOWCTBA K CETU

' Ecnun 4to-nmbo 13 nepeuncrieHHoro oTCyTCTBYET, Noxanymncra,

OﬁpaTMTer K NOCTaBLUUKY

DHP-346AV D-Link 7



YCTAHOBKA
MPOAOYKTA

WA YCTAHOBKU

WAl 1 - YCTAHOBKA U
EOMLA BKIOYEHUE YCTPOUCTBA
POWERLINE
Komnbiotep |:| Mopkniounte 4-nopToBbLIN KOMMYyTaTop
PowerLine AV (DHP-346AV) k HacTeHHOW

;"‘"‘L'; DHP-306AV po3eTke NepeMeHHOro Toka Tam, rae
E HEeoBX0AMMO paclUMpUTb AOMALLIHIO0

CETb, KaK NnokasaHo B KoMHaTe B.
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MpumeyaHune: CeeTawmiics nHankatop Power Ha 4-x
nopToBoM kommyTatope PowerlLine AV (DHP-346AV)
yKa3ablBaeT Ha Hanmune nUTaHus.

WUHTepHeT

@
MapupyTusatop (Hanpumep,DIR-655)

CyuiecTByloLlasi npoBoAKa

LWAT 2 - MOAKINMKOYEHUE K

CETEBbIM YCTPOUCTBAM
[ — Moakntounte Ethernet-kabenb uns
KOMMNMeKTa NocTaBkU K CETEBOMY
pa3bemMy Ha 4-x MOPTOBOM KOMMYyTaTope
PowerLine AV (DHP- 346AV) u apyroit
koHel Ethernet-ka6ens k urposon
KoHconu, meananneepy, NHtepHet

KOMHATA B

DHP-346AV

| . |

|:| TB vnu KomnbloTepy, kKak nokasaHo B
\:| KomHare B.

— Mpumevanue: CeeTsiLumecs uHankatopel Powerline

YeTpoiicTBo ¢ YeTpoiicTBo YeTpoiicTeo n Ethernet Ha 4-x nopToBOM KOMMYyTaTtope

HaMBbLICLIMM C BbICOKUM €O cpeaHuM PowerLine AV (DHP-346AV) ykasbiatoT Ha Hanndve
npuopuTeToM npuopuUTeTOM npuopuTeToMm CETeBOro CoeanHeHus.

Mpumeuanue: MNpu yctaHoske 6e3onacHocTy Ha

Apyrux apantepax v NOAKMIOYEHNN K HOBOMY 4-x

noptoBomy kommyTtatopy PowerlLine AV (DHP-

Knonka Simple Connect 346AV) HaxmuTe kHonKy Simple Connect (npocToe

(npocToe nogknioyeHune) NOAKIIOYEHe), PACMONOXEHHYIO Ha 3aaHei NaHenn

Vi DHP-346AV, B TeyeHne 1~3 cekyHa. 3aTeMm HaxmuTe
KHOMKy 6e3onacHOCTW Ha Apyrom ajantepe B
cyulecTBytoLlel ceTn B TeyeHne 1~3 cekyHa. Mpu

_ / - STOM 066 KHOMKI1 FONHbI GbIT HAXGTLI B TEHEHME 2
° MUHYT. 3a noapo6HON MHgopMaLmeil, noxanyicra,
h ]

OGpaTMTer K pyKOBOZCTBY nonb3oBarens.

. RN
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NMOUCK U YCTPAHEHUE
HEUCNPABHOCTEMW

MPOBNEMbI C YCTAHOBKOW 1 HACTPOMKOW

. MOXXHO 11 3ALLUNTUTb CETb POWERLINE BE3 UCMNOJIb3OBAHUA
NMPOrPAMMHOIO OBECMNEYEHUA?

[a. DHP-346AV ocHalLLieH KHOMKOWM akTMBaLMu LUMAPOBaHWS ANs 3aLMThl CETU. 3a MHCTPYKUMel no
HacTpoiike, noxaryiicta, obpaTuTech K pykoBoacTBy rnorb3oBatenst DHP-346AV Ha KoMNakT-aucke.

2. MOCINE NOAKNIOYEHUA YCTPOWCTB OHU MOIYT BULOETbH OPYI OPYTA U
NOOKNKYATLCA ABTOMATUYECKW. ANA YErO TPEBYETCA NPOrPAMMHOE
OBECMNEYEHUE?

Mo ymonuanuio DHP-346AV cpa3y HacTpoeH ANt aBTOMaTUYEeCKOro NOAKMIOYEHUS K CETU U
mapLupyTuatopy. OaHako nporpammHoe obecneveHne npeacTaBnseT Takue PyHKLMOHanNbHbIe
BO3MOXHOCTU Kak NpoBepka kayecTBa CoeaAnHeHusl, 6e3onacHocTb CeTW, U yrnpaeneHue
yCTponcTBamm.

3. CETb PABOTAET MEOJIEHHEE, YEM OXXWUAOAINOCb. KAK MOXXHO NOBbLICUTb

EE NPOU3BOOAUTENBbHOCTbL?

Moxanyvicta, ybeautecs, YTo Anst 06ecrneyeHnst Hanmny4Lle NPOM3BOAUTENBHOCTH BbINONTHEHO

crenytollee:

- Mopxrntounte DHP-346AV HenocpefACTBEHHO K HACTEHHOW PO3ETKE MUTaHWS, @ HE K CETEBOMY
YONVHUTENIO, T.K. HEKOTOpPbIE YANMHWATENN MOTYT ObITb OCHALLEHbI CETEBLIMU (OUNBTPaMu, KOTOPbIE
MoryT BrokvpoBaTh CUrHarbl MMHUA MUTaHUS.

- Ecnin 970 HEBO3MOXHO, MOMbITANTECH MOAKIIIOYMTL YCTPONCTBO/YCTPOMCTBA K APYTrOMY YASIMHUTENTIO C
HambornbLL1M KONMYeCTBOM CBOBOAHBIX PO3ETOK.

- Y6enuTech, YTO B 3TOT Xe YANMHWUTENb HEe NOAKIIoYEHbI GbiToBbIE NPMGOPLI co3aatoLLme
MHTEpepeHLmo, 0cOBEHHO 3apsifiHbIe YCTPOWCTBA AN MOBUMbHbIX TeNedOoHOB U peHbl Ans
BOIOC, T.K. ceTn Powerline o4eHb YyBCTBUTENBHBI K AMEKTPUYECKON MHTEpdEpEeHLIMM.

UNADDAd
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TEXHNYECKAA MOOOEPXKA

O6GHOBNEHNs MPOrpamMMHOro obecnevyeHns u 4OKyMeHTaumus JocTynHbl Ha MHTepHeT-canTte D-Link.
D-Link npegoctaBnsietr 6ecnnatHyo NOAAEPXKKY AN KIMEHTOB

B Te4yeHune FapaHTVIIZHOFO Cpoka.

KnueHTbl MoryT obpatutbes B rpynny TexHndeckon nogaepxkn D-Link no TenedoHy unm vepes

WHTepHeT.

TexHnyeckasa nogaepxka D-Link:
+7(495) 744-00-99

TexHuueckas nogaepxkka yepes UHTepHeT

http://www.dlink.ru
e-mail: support@dlink.ru

O®UCHI

YKkpauHa,

04080 r. Kues , yn. Mexuropckasi, 87-A, ocguc 18
Ten.: +38 (044) 545-64-40

E-mail: kiev@dlink.ru

Benapycb
220114, r. MuHCcK,
169, bL "XXI Bek"
Ten.: +375(17) 218-13-65
E-mail: minsk@dlink.ru

npocnekt HesaBucumocTu,

KasaxcTaH,

050008, r. Anmartbl, yn. KypmaHrasbl, gom 143
(yr. MykaHoBa)

Ten./cakc: +7 727 378-55-90

E-mail: almaty@dlink.ru

Y36ekucrtaH

100015, r.TawkeHT, yn. Hykycckas, 89
Ten./®akc: +998 (71) 120-3770, 150-2646
E-mail: tashkent@dlink.ru

ApmeHusn

0038, r. EpeBaH, yn. AbensHa, 6/1, 4 atax
Ten./®akc: + 374 (10) 398-667

E-mail: erevan@dlink.ru

D-Link

Mpy3us

0162, r. Téunucu,

npocnekT YaByaBaase 74, 10 atax
Ten./®akc: + 995 (32) 244-563

Lietuva

09120, Vilnius, Zirmany 139-303
Tel./faks. +370 (5) 236-3629
E-mail: info@dlink.It

Eesti

Peterburi tee 46-205

11415, Tallinn, Eesti , Susi Blirookeskus
tel +372 613 9771

e-mail: info@dlink.ee

Latvija

Maza nometnu 45/53 (ieeja no Naras ielas)
LV-1002, Riga

tel.: +371 6 7618703
e-pasts: info@dlink.lv

+3716 7618703

DHP-346AV



CONTENIDQOS
DEL PAQUETE

CONTENIDO
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@ CD DE INSTALACION

Incluye Setup Wizard y Manual de Usuario

POWERLINE AV 4-PORT SWITCH
DHP-346AV

TONVdS3

CABLE DE PODER

CABLE ETHERNET (CAT5 UTP)
Conecte el dispositivo a su red

Si alguno de los articulos no se encuentra, por favor contactese
con su vendedor

=714
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CONFIGURACION DEL
PRODUCTO

PASOS PARA LA INSTALACION

SALAA

Internet

-
©)
Z
<
o
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w

Computador |:|

==

DHP-306AV

1o

SALAB

(_\ /7 el |
|

é —l 1

|

Router (Ej DIR-655) 1

|

Cableado Existente de Pared |
|

DHP-346AV 1

(S |

]

Al

Dispositivo de Dispositivo de
Prioridad mas Alta  Alta Prioridad

[ ]

(=]

Dispositivo de
Prioridad Media

Botén para Conexién Simple

(&— 7mm J)

/4 RESET ACIN

PASO 1 - INSTALACION Y
ENCENDIDO EN SU LiNEA
ELECTRICA

Conecte el AV PowerLine 04 Puertos
Switch (DHP-346AV) a una toma de
corriente de la habitacién en la que
desea ampliar su red doméstica como se
ve en la Sala B.

Nota: La fuente de energia se confirma cuando
el LED de Energia del AV PowerLine 04 Puertos
Switch (DHP-346AV) se ilumina.

PASO 2 - CONECTAR A
DISPOSITIVOS DE RED

Conecte el cable Ethernet al conector
de cable de red situado en el AV
PowerLine 04 puertos Switch (DHP-
346AV) y conecte el otro extremo del
cable Ethernet a la consola de juegos,
reproductor multimedia, Internet TV o PC
como en la Sala B.

Nota: La conectividad de red se confirma cuando
los indicadores LED PowerLine y Ethernet en el
AV PowerLine 04 puertos Switch (DHP-346AV) se
iluminan.

Nota: Si establece la seguridad en sus otros
adaptadores y ha conectado su nuevo D-Link
AV PowerLine 04 puertos Switch (DHP-346AV),
presione el botédn de conexién simple localizado
en la parte posterior del AV PowerLine 04 puertos
Switch (DHP -346AV) entre 1 y 3 segundos. A
continuacion, pulse el botén de seguridad en
cualquier adaptador de la red existente de 1 a 3
segundos. Ambos botones deben ser presionados
en 2 minutos. Instrucciones mas detalladas las
puede encontrar en el Manual del Usuario.

DHP-346AV



SOLUCION DE
PROBLEMAS

PROBLEMAS DE INSTALACION Y CONFIGURACION

1. ¢ PUEDO ASEGURAR MI RED POWERLINE SIN UTILIZAR SOFTWARE?
Si. EI DHP-346AV incorpora una tecnologia de cifrado que permite proteger facilmente su red
pulsando un botén. Consulte el Manual de DHP-346AV suministrado en el CD-ROM para ver las
instrucciones de configuracién.

2. S| CUANDO CONECTO MIS DISPOSITIVOS, PUEDEN VERSE ENTRE ELLOS Y
CONECTARSE AUTOMATICAMENTE, ;PARA QUE SIRVE EL SOFTWARE?
Por defecto, el DHP-346AV esta configurado para funcionar con solo enchufarlo y conectarlo al
router. Sin embargo, el software ofrece otras opciones: comprobar la calidad de su conexion,
hacer la red segura, y gestionar los dispositivos.

3. PARECE QUE LA RED FUNCIONA MAS LENTAMENTE DE LO PREVISTO. ;COMO

PUEDO SOLUCIONARLO?

Para garantizar el maximo rendimiento, realice lo siguiente:

- Conecte el DHP-346AV directamente a una base de pared y no a una regleta de alimentacion,
puesto que algunas regletas de alimentacion disponen de protectores de sobretension que
pueden bloquear las sefiales de la linea eléctrica.

- Si no es posible, conecte los dispositivos en una regleta de alimentacién mas vacia.

- Compruebe que, en la misma regleta de alimentacion, no hay otros elementos conectados que

puedan causar interferencias, en especial cargadores de teléfonos méviles o secadores de
pelo, puesto que las redes Powerline son muy sensibles a las interferencias eléctricas.

DHP-34B6AV D-Link
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SOPORTE TECNICO

Usted puede encontrar actualizaciones de softwares o firmwares y documentacion para usuarios a
través de nuestro sitio www.dlinkla.com

SOPORTE TECNICO PARA USUARIOS EN LATINO AMERICA

Soporte técnico a través de los siguientes teléfonos de D-Link

PAIS NUMERO
Argentina 0800 - 12235465
Chile 800 - 835465 6 (02) 5941520

i Colombia 01800 - 9525465

o Costa Rica 0800 - 0521478

Z Ecuador 1800 - 035465

E El Salvador 800 - 6335

7} Guatemala 1800 - 8350255

Ll México 01800 - 1233201
Panama 011 008000525465
Peru 0800 - 00968
Venezuela 0800 - 1005767

Soporte Técnico de D-Link a través de Internet

Horario de atencion Soporte Técnico en www.dlinkla.com
e-mail: soporte@dlinkla.com & consultas@dlinkla.com

14 D-Link




CONTEUDO DA
EMBALAGEM

CONTEUDO

CD DE INSTALACAO
INCLUI SETUP WIZARD & MANUAL DO USUARIO

(<

2

POWERLINE AV 4-PORT SWITCH
DHP-346AV

CABO DE ALIMENTACAO

CABO ETHERNET (CAT5 UTP)
CONECTE O DISPOSITIVO NA SUA REDE

Se qualquer desses itens ndo estiver contido na sua
embalagem, entre em contato com o seu revendedor.

=714

DHP-34B6AV D-Link
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CONFIGURAGAO
DO PRODUTO

ETAPAS DA INSTALACAO

ETAPA 1 - INSTALE E
Sats LIGUE O SEU DISPOSITIVO
POWERLINE
|:| Conecte o Switch PowerLine AV de 4
portas (DHP-346AV) a uma tomada da

;"‘"—L'; DHP-306AV sala onde vocé deseja ampliar sua rede
E residencial conforme exibido na Sala B.

Computador

4

Observagéo: A fonte de alimentacéo é confirmada
quando o LED indicador Power do Switch de 4

Internet portas PowerLine AV estiver iluminado.

[ ]

I o e e e o oo o o

Roteador (por exemplo, DIR-655)

Cabeamento de parede existente

ETAPA 2 - CONECTE AOS
SEUS DISPOSITIVOS DE REDE
Conecte o cabo Ethernet incluido ao
conector do cabo de rede localizado no
Switch de 4 portas AV PowerLine (DHP-
346AV) e conecte a outra extremidade
do cabo de Ethernet ao console de
jogos, media player, TV por Internet ou
|:| Computador conforme a Sala B.
Observagéo: A Conectividade de Rede é confirmada
—— quando os LEDs indicadores PowerLine e Ethernet

no Switch PowerLine AV de 4 portas (DHP-346AV)
estéo iluminados.

SALA B
DHP-346AV

[72]
L
2
o
o}
-
(14
©)
o

]

Dispositivo Dispositivo de Dispositivo
de prioridade alta prioridade de prioridade
maxima média Observagéo: Se vocé configurou a seguranga nos
seus outros adaptadores e conectou-os ao seu
novo Switch D-Link PowerLine AV de 4 portas
(DHP-346AV), pressione o botao Simple Connect
(Conex&o Simples) localizado na parte traseira do
Botdo de Conexao Simples Switch de 4 Portas AV PowerLine (DHP-346AV)
por 1~3 segundos. Em seguida, pressione o botdo

/ de seguranga em qualquer adaptador na sua rede
existente por 1~3 segundos. Ambos os botdes
_ / - devem ser pressionados em 2 minutos. Favor
° localizar mais instrugdes detalhadas no manual do
4 -
4 ~
~

usuario.

P2
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RESOLUCAO DE
PROBLEMAS

SET-UP E PROBLEMAS DE CONFIGURACAQ

1. POSSO PROTEGER A MINHA REDE POWERLINE SEM UTILIZAR QUALQUER
SOFTWARE?
Sim. O DHP-346AV tem como caracteristica uma tecnologia de encriptagdo com botéo que Ihe

permite proteger a sua rede facilmente. Para instru¢des de instalagéo, consulte o Manual do
DHP-346AV fornecido no CD-ROM.

2. QUANDO LIGUEI 0OS MEUS DISPOSITIVOS ESTES CONSEGUIAM VER-SE E LIGAR-SE
AUTOMATICAMENTE. PARA QUE SERVE O SOFTWARE?
Por pré-definigdo, o seu DHP-346AV esta configurado para trabalhar assim que for ligado ao seu
router. No entanto, o software permite-lhe selecionar mais opgdes para verificar a qualidade da
sua ligacao, segurar a sua rede, e gerir os dispositivos.

3. A MINHA REDE PARECE ESTAR MAIS LENTA DO QUE O ESPERADO. COMO POSSO

MELHORARA A VELOCIDADE DA REDE?

Verifique as seguintes situages para garantir o melhor desempenho possivel da rede.

- Ligue o DHP-346AV directamente a uma tomada de parede e ndo a um cabo de alimentacéo,
uma vez que alguns cabos de alimentagéo tém protegdes de sobre tensdo que podem bloquear
os sinais da linha de poténcia.

- Se nao for possivel, tente ligar o(s) dispositivo(s) a um cabo de alimentacéo diferente que seja
menos utilizado

- Verifique se ndo existem outros dispositivos com interferéncias ligados ao mesmo cabo de
alimentagao, sobretudo carregadores de telemével ou secadores de cabelo, porque as redes
Powerline séo muito sensiveis a interferéncias eléctricas.

DHP-34B6AV D-Link
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SUPORTE TECNICO

Caso tenha duvidas na instalagdo do produto, entre em contato com o
Suporte Técnico D-Link por:

Chat Online
www.dlink.com.br/suporte

E-mail
suporte@dlink.com.br

Back Office
backoffice@dlink.com.br *
*Acionar Garantia para 4 ou mais equipamentos

Telefones

S&o Paulo: (11) 2755-6950

*GO: 4052-1850 (Ligagao local)

*Nordeste: 0800-7024104

*Demais Estados: 4062-1850 (Ligag&o local)
*Apenas Modems ADSL

Garantia diferenciada vendida pela internet. Agilidade e tranquilidade para suas atividades!

Conheca: http://garantiapremium.dlink.com.br

Atendimento disponivel das 9h as 21h de segunda a sexta feira e aos sabados das 9h as 15h

D-Link
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ISI PAKET

ISI

CD INSTALASI
(@ Termasuk Wizard untuk memasang dan Petunjuk Teknis

~ Penggunaan

POWERLINE AV 4-PORT SWITCH
DHP-346AV

KABEL POWER

KABEL ETHERNET (CATS UTP)
HUBUNGKAN PERANGKAT KE JARINGAN ANDA

' Jika ada item-item diatas yang hilang, hubungi penjual
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Pemasangan
Produk

Langkah-langkah Pemasangan

LANGKAH 1 - PASANG DAN

Ruangan A
9 HIDUPKAN POWERLINE ANDA
r Colok Powerline AV 4 port Switch (DHP-
|:| 346AV) ke colokan listrik pada ruangan
Komputer . L .
dimana anda ingin memperluas jaringan

DHP-306AV rumah anda seperti yang terlihat pada

E Ruangan B.
- =1 Catatan : Sumber tenaga sudah berjalan dengan
1 baik ketika lampu LED Indikator Power pada
Internet o Powerline AV 4 port Switch (DHP-346AV)
—| 1 bercahaya.
Router (contoh : DIR-655) 1
|
Jaringan Kabel Listrik 1
Ruangan B 1 LANGKAH 2 — HUBUNGKAN
9 DHP-346AV | KE PERANGKAT JARINGAN
o4

[ ANDA
Hubungkan kabel Ethernet yang

termasuk dalam paket penjualan ke
konektor kabel jaringan yang terletak
pada PowerLine AV 4 port Switch (DHP-
346AV) dan hubungkan ujung satunya

|:| lagi ke konsol permainan, pemutar

\:| media, Internet TV atau Komputer seperti
— yang terlihat pada Ruangan B.

Perangkat Perangkat Perangkat Catatan : Konektifitas Jaringan sudah berjalan

dengan Prioritas dengan Prioritas  dengan Prioritas dengan baik ketika lampu LED Indikator Powerline

Tertinggi Tinggi Menengah dan Ethernet pada PowerLine AV 4 port Switch

(DHP-346AV) bercahaya.

Catatan : Jika anda mengatur keamanan pada
adapter anda yang lain dan anda sudah memasang
Tombol Penghubung yang Mudah D-Link Powerline AV 4 Port Switch (DHP-346AV)
anda, tekan Tombol Penghubung yang Mudah yang

/

/ ada pada bagian belakang PowerLine AV 4-port

Switch(DHP-346AV) selama 1-3 detik. Kemudian,

_ / - tekan tombol keamanan pada adapter mana saja

° di jaringan anda yang sekarang selama 1-3 detik.
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4 ~
’ ~
pa hY
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Kedua tombol harus ditekan dalam rentang waktu 2
menit. Petunjuk lebih detil silahkan mengacu pada
Petunjuk Penggunaan.
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PENYELESAIAN MASALAH
YANG UMUM DITEMUI

MASALAH DALAM PEMASANGAN DAN PENGATURAN.

1. APAKAH SAYA DAPAT MENGAMANKAN JARINGAN POWERLINE SAYA TANPA
MENGGUNAKAN PROGRAM APAPUN?
Ya. DHP-346AV mempunyai fitur teknologi enkripsi melalui tombol yang mengijinkan anda untuk
mengamankan jaringan anda dengan mudah. Silahkan mengacu pada Petunjuk Penggunaan
DHP-346AV yang ada pada CD untuk instruksi pemasangan.

2. KETIKA SAYA MEMASANG PERALATAN INI, MEREKA LANGSUNG BISA SALING MELIHAT
DAN TERHUBUNG SECARA OTOMATIS. JADI APAKAH KEGUNAAN DARI PERANGKAT
LUNAK UTILITI?

Secara default, DHP-346AV sudah diatur supaya dapat langsung bekerja ketika dikeluarkan dari
kotaknya. Perangkat lunak utiliti digunakan untuk mengatur pilihan-pilihan yang lebih jauh lagi,
melihat kualitas dari koneksi, mengamankan jaringan, dan mengatur peralatan ini.

3. PERFORMA JARINGAN SAYA LEBIH RENDAH DARI YANG SAYA HARAPKAN.

BAGAIMANA MENINGKATKANNYA?

Lakukan langkah-langkah berikut ini untuk mendapatkan performa yang terbaik.

- Pasang DHP-346AV langsung ke stopkontak pada dinding dan jangan ke kabel ekstension
karena karena beberapa kabel ekstension menimbulkan interferensi dan menggunakan surge
protectors yang dapat menghalangi sinyal power line.

- Jika tidak memungkinkan, coba pasang alat ini pada kabel ekstension yang tidak terlalu penuh.

- Periksa bahwa tidak ada peralatan lain yang menyebabkan interferensi yang terpasang dalam
kabel ekstension yang sama, khususnya handphone charger atau hairdryer karena jaringan
Powerline sangat sensitive terhadap interferensi listrik.
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DUKUNGAN TEKNIS

Update perangkat lunak dan dokumentasi pengguna dapat diperoleh pada situs web D-Link.
Dukungan Teknis untuk pelanggan:

Dukungan Teknis D-Link melalui telepon:
Tel: +62-21-5731610

Dukungan Teknis D-Link melalui Internet:
Email : support@dlink.co.id
Website : http://support.dlink.co.id
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