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About This Guide

This guide provides step-by-step instructions for
setting up your D-Link DNR-2020-04P JustConnect
16-Channel PoE Network Video Recorder. Please
note that the model you have purchased may appear
slightly different from those shown in the illustrations.

The DNR-2020-04P is a reliable Network Video
Recorder (NVR) for home and business. The DNR-
2020-04P provides a range of display, storage, and
management functions for users to easily manage
their surveillance system.

Unpacking the Product

Open the shipping carton and carefully unpack its
contents. Please consult the following packing list
to make sure that all the items are present and un-
damaged. If any item is missing or damaged, please
contact your local D-Link reseller for a replacement.

- DNR-2020-04P JustConnect 16-Channel PoE
Network Video Recorder

- hard disk screw x 8

- rackmount bracket x 2

- rackmount bracket screw x 8
- power adapter x 1

- power adapter cable

- Ethernet cable (CAT5 UTP)
- Quick Installation Guide

- CD-ROM (contains DNR-2020-04P applications
and product documentation)
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Product Overview

Front Panel - DNR-2020-04P
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Figure 1. DNR-2020-04P Front Panel

Item Feature Description

A solid green light indicates that the
HDD1 hard drive is installed properly. This
A LED light will blink during the read/write
process. If the light is red, the hard
drive is installed but has failed.

A solid green light indicates that the
HDD2 hard drive is installed properly. This
B LED light will blink during the read/write
process. If the light is red, the hard
drive is installed but has failed.

A solid green light indicates that
the device is connected to your

c LAN network. This light will blink during
LED data transfer. If the light is off, the
device is not connected to your
network.
A solid green light indicates the
D Power device is powered on. This light will

LED blink during bootup. If the power LED
is off, the device is not powered on.

Power Push this button for one second
E to power on the device. Push for 5

Button seconds or more to power off.
Connect a mouse/keyboard to control
the management Ul when a monitor

USB 2.0 is connected via HDMI or VGA.

F Port Optionally, connect a flash drive or

a USB hard disk with external power
for video backup, export video, or
firmware upgrade.

Table 1. Front Panel Descriptions
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Back Panel - DNR-2020-04P
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Figure 2. DNR-2020-04P Back Panel

Item Feature Description
A Power Connect the supplied power
Input cord to the input port.
Connect a camera using a CAT5
Ethernet cable to each 10/100
PoE port. A solid green light
B PoE Ports indicates that LAN is connected.
1-4 This light will blink during data
transfer. If the light is solid orange,
power via PoE is normal. If orange
LED is off, there is no power.
Connect a microphone to the
Audio In port to use 2-way
communication with your
c Audio In/ camera(s). Connect external
Out speakers to the Audio Out port
for live audio or audio playback.
Please note that your camera(s)
must support this feature.
Gigabit Connect the device to your router
D Ethernet N .
or switch using an Ethernet cable.
Port
E HDMI Connect to your TV or monitor
Output using an HDMI cable.
VGA Connect a monitor using a D-sub
E
Output cable.
Connect a flash drive or a USB
hard disk with external power
for video backup, export video,
G USB 3.0 or firmware upgrade. Optionally,
Port connect a mouse/keyboard to
control the management Ul when
a monitor is connected via HDMI
or VGA.
Connect four DI trigger devices
H piipo and one DO device to these ports.
| Grounding Connect a grounding wire to
Port ground the NVR.
Reset Press and hold the reset button
J for 10 seconds to reset to factory
Button X
default settings.

Table 2. Back Panel Descriptions
D-Link JustConnect 16-Channel PoE Network Video Recorder

Hardware Installation

Hard Drive Installation

1.Access the DNR-2020-04P's hard disk
drive (HDD) bays by removing the screws
from the sides and back of the device.
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2.0nce the
rearward to

cover is
remove it

removed, slide it
from the device.

3.Detach the HDD bay bracket, then insert
one or two 3.5" SATA hard drives into
the drive bays and use the provided
screws to secure the drives in the bracket.
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4.Connect the power and SATA cables from
the device to each HDD. If a drive has been
inserted correctly, the HDD LED will light up.

5.Re-attach the drive bay bracket to the device
enclosure by sliding the tabs into the holes and
using the screws provided to secure it.




6.Re-attach the top cover by sliding it over the  Type admin in the User Name box using the
device. Re-insert the screw in the rear of the virtual keyboard and leave the password blank,
cover to secure it. then hit Enter.

Log in

User Name (admin ]

HSITON3

Password ]

=

Once you are on the home screen, click on the #
icon to start the setup wizard. Select a language

Connect Your Network Camera(s) and click Start to proceed with configuration.
You can connect PoE network cameras directly to Welcome
your DNR-2020-04P. e e
Note: The total PoE budget is 45 watts. :L::?”mm"""‘“"“n c
1.Connect a CAT5 UTP cable to a port marked =1
either P1, P2, P3, or P4.

Configuration

Power On

2.Connect the other end of the cable to your PoE Connect the power adapter, then, switch the NVR
Camera. on and ensure the power LED on the front of the
unit is lit.

Getting Started

1. Make sure the NVR is connected to a network
via a router or a switch, or directly connected
toa PC.

Connect Your Monitor (Optional)

2. Insert the DNR-2020-04P CD into the CD-ROM

You can set up your NVR without using a PC by drive. If the CD Autorun function does not

connecting a VGA or HDMI display to the respective automatically start on your computer, go to

ports on the back of the device. To control the GUI, Start > Run. In the Run box, type D:\autorun.

connect a USB mouse to the USB port on the front exe (where D: represents the drive letter of

panel. your CD-ROM drive) and click OK. When the
autorun screen appears, click NVR Search
Utility.
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3. Highlight an available NVR and click Configu-
ration to access the NVR's web Ul.

For more detailed configuration instruc-
tions, please refer to the user manual on the
CD-ROM.

T ey

Network Video Recorder
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DNR-2020-04P NVR Search Utility

Additional Information

You can refer to the additional documentation
on the accompanying master CD or you can
visit http://support.dlink.com/ to download
supplementary materials and updates for use with
your DNR-2020-04P.

- D-Link NVR User Manual

This manual describes the general operation
and control of the NVR firmware which manages
connected network cameras. It includes details
on setting up and configuring the NVR for
scheduled and automated monitoring and
recording of your target environment.

- D-Link NVR Search Utility

This PC software helps find and set up your
NVR for access in your network.

- Playback Manager

This software includes a clear and simple web
GUI that lets administrators play, search, or
export video easily.

- Remote Backup Tool

This tool allows for easy management of
backups.

- Verification Tool

This tool helps you verify that surveillance
recordings have not been tampered with, so its
authenticity will be upheld in a court of law.

- Firmware Updates

Keep your DNR-2020-04P secure by checking
for updates to its firmware regularly.

Online Support

If there are any issues which are not in the user
manual, please visit http://www.dlink.com/, which
will direct you to your appropriate local D-Link sup-
port website.
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TECHNICAL SUPPORT

You can find software updates and user documentation on the D-Link website.

Tech Support for customers in

Australia:
Tel: 1300-700-100

24/7 Technical Support
Web: http://www.dlink.com.au
E-mail: support@dlink.com.au

India:

Tel: +91-832-2856000

Toll Free 1800-233-0000
Web: www.dlink.co.in

E-Mail: helpdesk@dlink.co.in

Singapore, Thailand, Indonesia,
Malaysia, Philippines, Vietham:
Singapore - www.dlink.com.sg

Thailand - www.dlink.co.th

Indonesia - www.dlink.co.id

Malaysia - www.dlink.com.my

Philippines - www.dlink.com.ph

Vietnam - www.dlink.com.vn

Korea:

Tel : +82-2-2028-1810

Monday to Friday 9:00am to 6:00pm
Web : http://d-link.co.kr

E-mail : g2b@d-link.co.kr

New Zealand:

Tel: 0800-900-900

24/7 Technical Support
Web: http://www.dlink.co.nz
E-mail: support@dlink.co.nz

South Africa and Sub Sahara
Region:
Tel: +27 12 661 2025

08600 DLINK (for South Africa only)
Monday to Friday 8:30am to 9:00pm South
Africa Time
Web: http://www.d-link.co.za
E-mail: support@d-link.co.za
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D-Link Middle East - Dubai, U.A.E.
Plot No. S31102,

Jebel Ali Free Zone South,

P.O.Box 18224, Dubai, U.A.E.

Tel: +971-4-8809022

Fax: +971-4-8809066 / 8809069

Technical Support: +971-4-8809033

General Inquiries: info.me@dlinkmea.com
Tech Support: support. me@dlinkmea.com

Egypt

1, Makram Ebeid Street -

City Light Building - floor 5

Nasrcity - Cairo, Egypt

Tel.: +2 02 23521593 - +2 02 23520852
Technical Support: +2 02 26738470
General Inquiries: info.eg@dlinkmea.com
Tech Support: support.eg@dlinkmea.com

Kingdom of Saudi Arabia

Office # 84 ,

Al Khaleej Building ( Mujamathu Al-Khaleej)
Opp. King Fahd Road, Olaya

Riyadh - Saudi Arabia

Tel: +966 1121 70008

Technical Support:

+966 1121 70009

General Inquiries: info.sa@ dlinkmea.com
Tech Support: support.sa@ dlinkmea.com

Pakistan

Islamabad Office:

61-A, Jinnah Avenue, Blue Area,
Suite # 11, EBC, Saudi Pak Tower,
Islamabad - Pakistan

Tel.: +92-51-2800397, 2800398
Fax: +92-51-2800399

Karachi Office:

D-147/1, KDA Scheme # 1,

Opposite Mudassir Park, Karsaz Road,

Karachi — Pakistan

Phone: +92-21-34548158, 34326649

Fax: +92-21-4375727

Technical Support: +92-21-34548310, 34305069
General Inquiries: info.pk@dlinkmea.com

Tech Support: support.pk@dlinkmea.com
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TECHNICAL SUPPORT

Iran

Unit 5, 5th Floor, No. 20, 17th Alley , Bokharest
St., Argentine Sq. ,

Tehran IRAN

Postal Code : 1513833817

Tel: +98-21-88880918,19

+98-21-88706653,54

General Inquiries: info.ir@dlinkmea.com

Tech Support: support.ir@dlinkmea.com

Morocco

M.L.T.C

Route de Nouaceur angle RS et CT 1029
Bureau N° 312 ET 337

Casablanca , Maroc

Phone : +212 663 72 73 24

Email: support.na@dlinkmea.com

Lebanon RMA center
Dbayeh/Lebanon

PO Box:901589

Tel: +961 4 54 49 71 Ext:14
Fax: +961 4 54 49 71 Ext:12
Email: taoun@dlinkmea.com

Bahrain
Technical Support: +973 1 3332904

Kuwait:

Technical Support: + 965 22453939 / +965
22453949

Tirkiye

Biiyukdere Cad. Ferro Plaza No:155
D: 1 K: 1 Zincirlikuyu / Istanbul

Tel: +90 (212) 289-56-59

Email: info.tr@dlink.com.tr
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O daHHOM pykosodcmee

B paHHOM pykOBOACTBE MPUBOASITCS MOLUAroBble
MHCTPYKLMU NO yCTaHOBKe W HacTpolike
16-kaHanbHOr0 MHOrOYHKLIMOHANbHOrO CEeTeBOro
BupgeopeructpaTtopa D-Link DNR-2020-04P.
Ob6paluaem Bale BHMMaHWe Ha TO, YTO BHELUHWUIA
BMA, NPUOBPETEHHOrO YCTPOMUCTBA MOXET HEMHOTO
oTNnYaThCs OT U306paKEHHOTO B PYKOBOACTBE.

DNR-2020-04P aBnseTcs HagexHbIM yCTPONCTBOM
3anucu BuAaeo c kamep ANns goma u 6usHeca.
DNR-2020-04P npepoctaBnseT nonb3oBarensam
Wwupoknuin Habop cyHKUUIA oToGpaxeHus,
XpaHeHWst U ynpasneHust Ans paboTbl ¢ cUcTemMoit
BUAEOHabNoaeHNS.

Komnnekm nocmasku

OTkponTe KOpobKy M akKypaTHO pacnakynTe ee
coaepxumoe. Mepea “cnonb3oBaHWeM yCTPOWCTBa
npoBepbTe KOMMIEKT NOCTaBKW Ha NpeaMET Hanmyus
BCEX KOMMOHEHTOB U BO3MOXHbIX MOBPEXAEHUN.
Ecnu 4to-nnbo 13 nepeynmcrneHHoro oTcyTcTByeT
Unu nospexaeHo, noxanyiicta, obpatutecb B
6nnxaiillee permoHasnibHoe npeacTaBUTENbCTBO
komnaHuu D-Link.

- 16-KaHanbHbIN MHOrOMYHKLUMOHAMBHbLIN
ceTeBow Buageopernctpatop DNR-2020-04P

8 BUMHTOB AnNaA yCTaHOBKU XXeCTKUX OUCKOB

2 KpoHLUTeWHa

8 BUHTOB ANs YCTaHOBKMN KPOHLWITEWHA

A,qarlTep nuTaHua

- KaBenb ans apantepa nutaHus

Ethernet-kabenb 5 kateropun

KpaTkoe pykoBOACTBO MO yCTaHOBKe

KomnakT-auck (coaepXxuTt NpunoxeHns n
nokymeHTtauumio anst DNR-2020-04P)

0630p ycmpolicmea
MepeaHss naHenb - DNR-2020-04P

L A O ¢

D-Link JustConnect 16-Channel PoE Network Video Recorder ¢ 7

T -

L

- _|

==

PucyHok 1. Mepeaxas nanens DNR-2020-04P

OnemeHT

3HaueHue

Onucanue

WnpukaTtop
HDD1

Mpn KoppekTHOW ycTaHOBKe
XeCTKOro Aucka uHaukatop byger
ropetb 3eneHbiM uBeToM. Bo
BPeMSs YTeHUs/3anncn NHAMKaTop
6ynet muratb. Ecnun xecTkuin
[IMCK YCTaHOBEH, HO NpounsoLuna
owmnbka, To uHgmkatop Gyamer
ropeTb KPacHbIM LIBETOM.

WnpukaTtop
HDD2

Mpn KoppekTHOW ycTaHOBke
XeCTKOro Aucka uHaukatop byger
ropeTtb 3efeHbiM UBeToM. Bo
BPeMSs YTEHUsI/3anucn NHAMKaTop
6ynet muratb. Ecnun xecTkuin
[IMCK YCTaHOBEH, HO NpounsoLuna
owunbka, To uHgmkatop Gyaer
rOpeTb KPacHbIM LIBETOM.

Wnpukatop
LAN

Mpwn nogknioyeHun yctponctea
k Baweit cetn nHgukatop 6ynet
ropeTb 3efieHbIM LiBeToM. Bo Bpemst
nepeaayu JaHHbIX MHAUKATOP
6ynet muratb. Ecnn unamkatop
He TopWT, TO YCTPOWCTBO He
noaknoYeHo k Bawei ceTu.

WHaukatop
nuTaHus

Mpu nopaye nutaHus Ha
YyCTPOWCTBO MHAnKaTOp GyneT
ropeTb 3efleHbIM LiBeToM. Bo Bpemst
3arpysku yCTporcTBa UHAMKATOp
6ynet muratb. Ecnn unamkatop
He rOpUT, TO NUTaHWe yCTpoiCTBa
BbIKITIO4EHO.

KHonka
Power

Haxmute n yaepxusaiite KHOMKy
B TeyeHue 1 cekyHAbl, 4TOObI
BKIIIOYNTb NUTaHUE YCTPOICTBA.
[Ansa BbIKNOYEHUS YCTPOUCTBA
HaXMUTe U yaepKuBanTe KHOMKY
B TeueHne 5 nnu Gonee cekyHa.

Mopt USB
2.0

Moaknioynte B NOPT Mbllb/
knasuatypy, 4To6bl NoNy4YnTh
AOCTYN K ynpaBneHUw
nonb30BaTenLCKNM MHTepencom
B cnyyae, €CN¥ MOHWUTOP
nogknoyeH k pasbemy HDMI
unn VGA. Takke K NopTy MOXHO
NOAKMIOYUTL (PR3LI-HAKONUTENb
nnu USB XeCTKuii ANCK C BHELLIHUM
nuTaHMeMm AnNs pe3epBHOro
KOMMPOBaHUS 1 3KCNopTa BUAEO
Unu 0GHOBNEHNs MPOrpamMMHOro
obecneyeHus.

Ta6nuua 1. OnucaHue nepeaHen naHenu

NNADDAd
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3agHsas naHenb - DNR-2020-04P
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PucyHok 2. 3agHsas naHens DNR-2020-04P

OnemeHT | 3HayeHune Onucaxue
A Pasbem [[logkniounTe K pasbemy BXOASLLMIA B
MUTaHUSA  KOMMIIEKT NocTaBku kabenb nuTaHus.
MopkntounTe Kamepy C NOMOLbIO|
Ethernet-kabens 5 kateropum k nio6omyl|
nopty 10/100 M6uT/c ¢ noaaepxKon|
PoE. Mocne noakntoyerns nHaukatop|
MopTsi PoE cooTBeTCTBYlOWEro nopta Gyaer|
B 14 ropeTb 3enexbiM. Bo Bpems nepeaauu|

{naHHbIX HAVKaTop ByaeT murath. Mpu
nepepaye nuTanus no PoE nHavkatop|
byneT ropeTb OpaHXeBbIM LIBETOM.|
Mpu OTCYTCTBUAM NUTAHUS UHAWKATOP|
ropetb He Byner.

Moaknouynte MUKPOdOH B MOpPT|
Audio In, 4To6bl MCNONbL30BaTH|
[1BYyCTOpPOHHIOI0 Nepenavy 3Byka.
c Ayavo-Bxopa/|[loaknioynTe BHELWHWE UHAMUKN B

Bbixog  [optAudio Out ans ayauotpaHcnsumm

Mnn BoCcnpou3BeAeHWUs ayauo.|

6eauTechb, 4Y4TO Kamepbl

NoOAAEPKMBAIOT AaHHbIN (DYHKLIMOHA.|

o | e
Ethernet

Ic nomowbto Ethernet-ka6ens.

MoaknounTe TENEBN3Op NN MOHUTOP|
Ic nomoLbto HDMI-kabens.

E Bbixog HDMI

YemaHoeska

YcTraHOBKa )XeCTKUX AUCKOB

-

.OTKpyTUTE BWHTHI Ha 6GOKOBOM W 3agHei
naHensix  ycTpomcTsa,  4ToBbl  MONyYuTb
[OCTYN K OTCeKaMm [Afld  KEeCTKUX [MCKOB.

>or
uuuunnumm®

MoAKNioYMTE MOHUTOP C MOMOLLbO|

F Biixon VGA kabens D-sub.

Moakniounte B nopT Gnaw-
HakonuTenb unu USB »ecTKuii AnckK ¢l
BHELLHUM MUTAHWEM ANs Pe3ePBHOrO|
KOonMpoBaHMs 1 aKcnopTa BUAEO
M1 06HOBNEHNUA NPOrPamMMHOrO|

G noP;;"SB lo6ecneyeHust. MoakmniounTe kK AaHHOMY|
. NopTy MbllWwb/kKNaBuaTypy, 4Tobbl
Mmony4nTb AOCTYN K UHTepdeiicy|
npaBneHns, UCMNOMb3ys Npu 3TOM|
IMOHWUTOP, MOAKITIOYEHHBIN K pasbemy|
HDMI unu VGA.
MopknounTe K 3TUM MopTam YeTbIpe|
H DI/DO BHewHMx pgatymka DI n opHo|
cTpoiicteo DO.
Pasbem [loakniounTe k AaHHOMY pasbemy|
3a3eMneHuns [POBO/ 3a3eMIeHNs.
Haxmute n yaepxusante KHOMKY|
J KHonka |[Reset B TeyeHue 10 cekyHp, 4ToGbl
Reset c6pocUTbL yCTPOMCTBO K 3aBOACKUM|

HacTpoiikam.

Tabnuua 2. Onucaxuve 3agHen naHenu

N

CHumuTe BEPXHIOK NaHenb yCTpOIZCTBa, COBUHYB
€eeBHanpasneHnn,NoKasaHHOMHa PUCYHKE HUXe.

w

.OTCcoeAMHNTE KPOHLUTENH [Msi XECTKUX ANCKOB.
3aTeM BCTaBbTe OAMH UMW [Ba XECTKUX AMCKa
3.5" SATA B OTCEKM WU NPUKPYTUTE UX BUHTaAMMU.

LY

>

MopkntounTe kabenu nutaHusa u SATA «
KaXkaoMy >XeCTKoMy aucky. Ecnv anck
yCTaHOBIIEH KOPPEKTHO, TO 3aropuTcs
COOTBETCTBYIOLLMIA MHAUKATOP.

(2]

.YCTaHOBWTE KPOHLWITEWH C Auckamu obpaTtHo,
COBMECTMB €r0  KpenexHble BbICTYMbl C
OTBEPCTMSIMM Ha KOpMyce YCTpOWCTBa, WU
3acpukcupynte Bce C MOMOLLBIO BVIHTOB,
BXOZSILLMX B KOMMIEKT NOCTaBKM.

SN E— B

8 @ D-Link JustConnect 16-Channel PoE Network Video Recorder



6.lpukpenuTe BEPXHIOK NaHenb YCTPOWCTBA,
CABWHYB €e B HanpaBreHun, rnokazaHHOM Ha
pucyHke Hwke. [puKpyTUTE BUHT K 3agHew
YacTV NaHenu Ans ee HaaexHon dukcaunm.

MopknioyeHue ceTeBbIX Kamep

Bbl MOXeTe NOAKIIOYNTL CETEBLIE KaMephbl C
nogaepxkon PoE Hanpsimyto k DNR-2020-04P.
Mpumevanue: O6wwmii GrogxeT mowHocT PoE
cocTaensiet 45 BT.

1. Mogkntoumte Ethernet-kabenb 5 kateropum k
nopty P1, P2, P3 nnu P4.

2. C ppyrov CTOPOHbI NOAKIOYMTE ero K kKamepe ¢
nogaepxkon PoE.

)

A

MoaknovyeHne MoHUTOpPa (ONUMOHANLHO)

Bbl MOXeTe HacTpouTL CeTeBol BuaeoperucTpatop 6es
MCMOMb30BaHWSi KOMMbIOTEPa, MOAKIYMB AuCrnen ¢
pasbemom VGAnnm HDMI k cooTBeTCTBYHOLLMM NOpTam
Ha 3agHeln naHenu ycTpowcTea. [ns ynpasneHus
C NOMOLLbI0 rpapuyeckoro nonb3oBaTenbCKoro
nHTepdpeiica nogknounte USB-mbiwb k USB-nopty
Ha nepeaHen naHenn ycTpowncTea.

Wcnonb3yss BUpTyanbHyl KknaeuaTtypy, B norne
Mwmsa nonbsosatens (User Name) BBegute admin,
a none [lMaponb (Password) ocTaBbTe NycTbIM.
3atem HaxmuTe Enter.

Log in

User Name [admin |

Password ]

=

[Mocne 3arpys3ku rmaBHOW CTpaHWULbl 3anycTuTe
MacTep ycTaHoBku. BbiGepute A3blk U HaXMUTE
Start (Hauatb), 4TOObI NPUCTYNUTL K HACTPOWKE.

NNADDAd

Welcome
Wokame t he D-Lnk NVR (ONR:2020-04P St
W, This izrdwil g you Bough th st
ofyour 3

D-Lnk NV device.
NOTE: Enur hat camras haveboen sl o L2t
e nevorkbeor o e DNA2020-04P

Seup Wi

Language :
e
sun

Hacmpolika

BknioyeHune

Moakniounte agantep nuTaHus. 3atem BKOYUTE
nutanme NVR n y6eauTtecb, 4To 3aroperncs
COOTBETCTBYIOLLMIA MHANKATOP Ha NepeaHer naHenu
yCTpPOWCTBA.

Hauano pa6otbl

1.Y6egutecb, 4to NVR nogkmntoyeH k cetu yepes
MapLUpyTM3aTop, KOMMYTaTOp WK NOAKMHOYEH
Hanpamyto k MK,

2.BcraBbte komnakT-guck DNR-2020-04P B
npusog CD-ROM. Ecnun 3anyck He npowv3oLuen
aBTOMaTuyecku, Haxmute Myck>BbINONHUTB.
BeeawuTe D:\autorun.exe (rge D: - nmsi npusoga
CD-ROM) n Haxxmute OK. Korga otkpoetcs
OKHO aBTO3anycka, Bblbepute yTunmTy novncka
NVR.
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3. Bblbepute pgoctynHblii NVR u Haxxmute Config-
uration (Hactpolrika), 4To6bl nony4nTb AOCTYN K
Web-uHTepdency NVR.

4. 3a 6onee noAgpo6HLIMU UHCTPYKLMAMM MO
HacTpoke, noxarnyncra, obpaTuTech K
PYKOBOZACTBY Nonb3oBaTensi Ha KOMNaKT-AuCKe.

T ey

Network Video Recorder
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LAN

» 10.0.1 .13 Recaive DHCP: L hoow

Netmask: 255,255,255 0

Grewa:  10.0 1.1

e v

YTunuta noucka NVR DNR-2020-04P

HononHumensHas
UHghopmayusi

3a gononHuTenbHon nHgopmaumein Bbl moxete
obpatuTbCA K AOKYMEHTauuu, HaxoasLencs Ha
BXOASILLEM B KOMMMEKT NOCTaBKW KOMMaKT-AMCKe
unn nocetutb Web-cant http://support.dlink.
com/ 1 ckayaTb JOMOMHUTENbHbIE MaTepuansl 1
o6HosneHua ans DNR-2020-04P.

- PykoBopgctBO nonb3oBartens NVR D-Link

370 pyKOBOACTBO ONWCHIBAET O6LLME NPUHLMMBI

paboTbl C nporpaMmHbIM  obecneveHvem
NVR, paspabotaHHbiM Ans  ynpasneHus
NOAKMIOYEHHbIMN ceTeBbIMU Kamepamu.
PykoBoacTso coaepxuT noapo6Hyto

nHgopmaumo 06 yctaHoBke u HacTporke NVR
Ana 3anucuM 1 HabniogeHus no pacnucaHuio
1N B aBTOMaTUYECKOM pexume.

YTunurta noucka NVR D-Link

OTto  nporpammHoe  obecneyeHve  Ans
MK, nossonsioliee HanTn ceTeBon
BMOEOPErMCTpaTop B CETU U HACTPOUTb €ro.

MeHenxep BocnpousBeaeHUs

OT0 nporpamMmHoe obecrieyeHne BKMOYAET

npocTton " NOHATHBIN rpacpuyeckmn
Web-uHTtepdenc, KOTOPbIV nossonser
agMuHMCTpaTopaM  Nerko  BOCMPOW3BOAUTD,

NCKaTb U 3KCNopTnpoBaTb BUAEO.

- WHCTPYMeHT yaaneHHoro pe3epBHOro
KOMUPOBaHUsA

3101 WHCTPYMEHT NO3BOJIAET NErko ynpaenAaTb
pe3epBHbIM KONMMPOBaHNEM.

UHcTpymeHT Bepucmkaumm

3TOT MHCTPYMEHT NMOMOraeT yAOCTOBEPUTLCS B
TOM, 4YTO 3anucu BUAeoHabnoaeHus He Bbinu
nogAaenabl. Takum o6pa3om, UX NOASIMHHOCTb
OyneT npusHaHa B cyge.

OGHoBMeHUe NporpaMMHoro oéecnevyeHus

PerynsipHasi npoBepka AOCTYNHbIX OGHOBNEHNI
nporpammHoro obecneverusi ans DNR-2020-
04P rapaHTupyeT 6e3onacHyio ¥ HaaexXHyto
paboTy ycTpoiicTsa.

OHnanH-noaaepxka

[na nonyyeHus uHgopmaummn, OTCyTCTBYIOLLEHA B
PpYyKOBOACTBE NOsb30BaTens, Noxanyncra, nocetnte
http://www.dlink.com/, oTkyaa Bbl cmoxeTe nepeitn
Ha Web-cainT komnaHumu, cooTBETCTBYIOW NI
Baiemy pervioHy.
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TexHMuYecKkue xapaKTepuCcTUKU

Obuwue

CraHpapTbl |EEE 802.3u/x/z SATAII/IN
|IEEE 802.3af Asto MDI/MDI-X

XKecTkui guck’ dopmaTUpoBaHMe XeCTKOro Aucka ®dopwmart cainosoi cuctembl: EXT3
O6Lwas MakcuManbHas eMKOCTb JecTkux | KoHdumrypauwms xecTkux auckos: RAID 04,
avckos 4o 16 TB? 14, JBOD

[Ba pexuma C6poc HacTpoek yepe3 Web-uHTepdeiic | CHpoc HacTpoek C MOMOLLbIO KHOMKN Ha

cbpocaHacTpoek Kopryce (yaepxwvsaTtb B TedeHne 10 cekyHn)

KHonka Reset C6poc k 3aBOACKMM HacTpovikam

Flash ROM 128 Mb

RAM 1024 Mb DDR3

CeteBoit uHTEpEC Mopt 10/100/1000 M6ut/c

MopTbl 1 nopt 10/100/1000Base-T 1 nopt USB 3.0°
4 nopta 10/100Base-TX ¢ noaaepxkon 1 nopt USB 2.0 (ans knaBuaTtypbi/MbiLum)?
PoE (802.3af) 1 ayavo-Bxog, 1 ayamo-Bbixoa 3,5 Mm

HDMI (nopnepxvBaet paspeluenve 720p | 4 pasbema DI, 1 pasbem DO
1 1080p Npu COOTHOLUEHUN CTOPOH 16:9)
Pasbem D-sub ans sbixoga VGA

Cvictema BEHTURSLMN 1 BeHTUNATOP

ocC Linux

Mopnpepxusaemble MonHas nHdopmaums o Moppepxka kamep CTOPOHHNX
Kamepb! nogaepxueaemblx kamepax D-Link® npowuasoauTeneii no npotokony ONVIF

npeacTasnera Ha cante www.dlink.com Moppepxka MeranMKkCcenbHOro paspeLleHns
N aBTOMaTU4ECKOro OBHapyXeHUs

CuctemHble TpeboBaHust | Bpaysep: Internet Explorer, Firefox, Safari
ana Web-uHtepdeiica

MpoussBoanTensHOCTL Make. npoussoauTensHocTe: 80 Méut/c BTopuuHbI BUAeonpoduns:

3anucu MepBbili BUAeONpoduns: H.264, 240 kappos/c npu paspelueHun VGA
H.264, 480 kagpoB/c nNpu paspeLueHnmn
1080p

Mouck kamep UPNnP ONVIF

3anuch ayavo 1 Buaeo 3anucb CUHXPOHU3MPOBAHHOTO ayaAno
v BUOEO

dopmart cxatus H.264, MPEG-4, M-JPEG

Ayovo G.711, G.726

Hacrtpoiika Bugeo PazspeLluerne CkopocCTb Nepefayun Kagpos
KauvectBo BkritoueHMe/BbIKMIOYEHNE 3BYKa
CkopoCTb Nepeaayn AaHHbIX BbiGop npocuns Bugeo

Tun 3anucu B3anuck No pacnucaHuio, BpyYHyto, 3anvcb nNpu 06HapPYXEeHUN ABUXEHUS

MOCTOsIHHAas 1 MO COBbITUIO

D-Link JustConnect 16-Channel PoE Network Video Recorder ¢ 11
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PYCCKUu

B3anuck no curHany
Tpesorn

Mpensanuce: 60 cekyHp Ha kaHan

Moct3anuck: 300 cekyHA Ha KaHan

YaaneHHbIn npocMoTp
BUAEO B pearnbHOM
BpEMeHu

Yepes 6paysep v nporpaMmMHoe
obecneverne NVRCMS

ynpaBneHMe yAaneHHbIM
NpoCMOTPOM BUAEO B
pearnbHOM BpeMeHU

Bupgeo B pearnbHOM BpeMeHU
Mepexop k 3apaHee 3a4aHHbIM TOUKaM
MatpynuposaHne/ABTomMaTnyeckoe
naTpynupoBaHue

DdokycupoBka

DyHkuum PTZ

CHanwor

[MonHO3KpaHHbIN pexum

ABTOMaTU4ECKOE CKaHMPOBaHWUE kamep
LincppoBoe yBenuyeHue 1 ymeHblueHne
3anuck BpyyHyto
BkntoueHne/BbIkNoYeHE 3BYKa
PerynupoBka ypoBHSi F[POMKOCTU

Kapta E-map

ynpaBneHMe yAaneHHbIM

BOCI'IpOI/IGBE,CIEHVIe B 06bIYHOM pexnme

MowaroBas nepemMmoTKka Bnepe/:(/Haaap,

BOCMpPOW3BEAEHNEM YckopeHHasi nepeMoTka Briepea/Hasas,
YnaneHHoe BocnpousseneHue yepes Gpaysep u Bpaysep unu npunoxeHvne RemotePlayback
BOCMpov3BeaeHne npunoxeHve RemotePlayback noafepxusaeT BocnpovaseaeHne 16

Cucrema BOCnpousBeaeHus co wkanon
BpeMeHu, Nouck no cobbITUo, 06J'IECTVI,
Kamepam, naTte N BpeMeHU

KaHanos
Lincpposoe ysenuyexune

DyHKLMA Nepesanucn

AsTtomaTunueckas nepesanucb B criydyae
3anofnHeHUsa XXeCcTKoro gucka

OkcnopT cannos

TNokanbHbIin: SkenopT Buaeo B hopmare
AVI/ MP4

YaaneHHblii: QkcropT BUAEO B hopmaTte
AVI unn ASF

Okcnopt nsobpaxeHuii B hopmate JPG

Lincpposasi nognucs

BawumTa 3anuncaHHbIX Buaeodannos/
CHanLOoTOB OT NoaAenku

Pa6oTa B kayecTBe WHCTPYMEHTa
Bepudmkaumm

YyeTHas 3anucb

CoanaHme AONOSTHUTENbHbIX YYETHbIX 3anucein ¢ BO3MOXHOCTbIO paspelueHus

nonb3oBatens nonb3oBaTento AocTyna k cucTeme, a Tailoke HacTpoiika NpUBMIErniA Ans AOCTyna K
kaHanam kamep, PTZ n 1.4.
DDNS Moppepxka cepeepos D-Link DDNS n HacTtpoiika DDNS Bpy4Hyto

DynDns

CuctemHoe Bpemst

D-Link NTP
Hactpoiika BpemeHu Bpy4Hyo

CUWHXPOHM3ALMS C KOMMBIOTEPOM
Mepexop Ha netHee Bpems

AsTOMaTH4eckoe
pe3epBHOE KONMpoBaH1e

PesepBHOe KONMPOBaHWe 3anucaHHbIX AaH

HbIx Ha USB/SAMBA/FTP no pacnucanuio

YpaneHHoe pesepBHoe
KonuposaHue

MporpammHoe obecnevyermne A5 pe3epBHOTO KONMPOBaHUS NO3BONUT CO3AaThL
pesepBHYH0 KOMUID HeoBPaBOTaHHbIX AaHHbIX

Cratyc cuctembl

CerteBble N POTOKO-MbI

Cratyc kamepbl Cratyc cuctembl
CraTyc XecTKkoro aucka

IPV4, ARP, TCP, UDP, ICMP dunstpauus IP-agpecos
DHCP-cepBep/knueHT UPnP
NTP-knuneHT CoS
DNS-knueHT QoS/DSCP
DDNS-knueHT HTTPS
SMTP-knueHT Samba
FTP-knuneHt Bonjour
HTTP-cepsep SNMP v1/v2c/iv3
RTP PPPoE

RTCP DDP

RTSP
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Monb3oBaTtenscknii
nHTepdenc

Web-6paysep HTTP

Ytunuta NVR Search

YraneHHoe BOCMpou3BeaeH1e/pesepsHoe
KonupoBsaHue

WHcTpymeHT Bepudmkaummn
Mo6wunbHoe npunoxeHve
padmyecknin nonb3oBaTeNbCKUIA
nHTepgeic Yepes HDMI/VGA

KomnnexT noctasku

Ddusnyeckne napameTpbl

16-KkaHanbHbI MHOTOMYHKLIMOHABHbI
CeTeBoii BUAEOpPerncTpaTop

ApanTtep nuTaHus

Ethernet-kabenb

KpaTkoe pykoBOACTBO MO yCTaHOBKe

KomnakT-guck c:
MporpammHbIM oGecneyeHrem
[okymeHTaumeit no npoaykTy

Bec 2,1 kr

Mutanve Apantep nutanus (Bbixod: 48 B
nocTosiHHOro Toka 1,85 A)

Motpebnsemas Makc. 90 Bt

MOLLIHOCTb

BropxeT mowHoctn PoE

Mogaya NUTaHMs Ha YCTPOMNCTBO: MaKG.
15 Bt

O6wwun GropxeT MolHocTn PoE: 45 BT

Temnepatypa Pa6oyas: ot 0° go 40° C XpaHeHnus: o1 -20° go 70° C
BnaxHocTb Ot 5% po 90% (6e3 koHaeHcaTa)
CepTtudumkatsl CE RoHS
FCC
Pasmepbl 300 x 225 x 63 Mmm

KecTkme OUCKN HE BXOOAT B KOMMMEKT MOCTaBKU.
2EMKOCTb Kak/a0ro XeCTKoro Aucka coctaensiet Ao 8 T, obas emkocTs - A0 16 TB.

3MopT ucnonb3yeTcs Anst OGHOBNEHUS MPOrpaMMHOro obecneyeHnsi, pe3epBHOTO KOMMPOBaHWS U AKCTOpTa BUAEO Ha
USB-Hakonutens.

4 Ans pabotbl B koHdUrypauum RAID 0 u RAID 1 Heo6xoamMMo 1Cnonb3oBaHue ABYX BHYTPeHHUX AnuckoB SATA. YToGbI
UCKIKOYNTB Criyyai HECOBMECTUMOCTU XECTKNUX ANCKOB Npu paboTe B koHurypauun RAID 1, ucnonb3yiite MAeHTUYHbIE
Avickn SATA oT ofHoro npoussoauTens. EMkocTb oTchopmaTpoBaHHOro Avcka Anst paboTsl B koHdurypauum RAID
1 3aBUCUT OT EMKOCTU ANCKa HaUMeHbLLero pa3mepa. Hekotopble Aucku SATA npeablAyLLEro NOKONeH!st MoryT He
noafepxveatbes. [ins npocmoTpa cnucka Auckos SATA, NpoLleAwnX TeCTUPOBaHUE HA COBMECTUMOCTL C CETEBbLIM
BuaeoperucTpatopom, nocetute Web-cant D-Link.

>MoceTute www.dlink.com, oTkyaa Bel cmoxeTe nepeiitn Ha Web-cait komnaHun, COOTBETCTBYIOLLIMIA Ballemy pernoHy,

Ans NpoCMOTPa NOMHOro CrMcka CoBMeCcTUMOCTU Kamep. Takxe noanepXuBaroTcAa Kamepbl CTOPOHHUX npOI/IBBO,qVITeﬂeVI,
cootBeTcTByloLmMe cTaHaapTy ONVIF.
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PYCCKUu

TEXHUYECKAA MOOAEPXKA

OO6HOBMEHNsA NporpamMMHoro obecneyeHnst U JOKyMeHTaumus AocTynHbl Ha ViHTepHeT-canTe D-Link.
D-Link npepoctaensiet 6ecnnatHyto NoaAaepXKKy AN KNMEHTOB B TeYEHWe rapaHTUItHOTO Cpoka.
KnneHTsl MoryT obpaTtuTbes B rpynny TexHudeckon nogaepxku D-Link no TenedoHy nnu yepes
WHTepHeT.

TexHuuyeckasi nogaepxka komnanum D-Link paboTaeT B kpyrnocyTo4HOM pexunmMe exeqHeBHO,
KpoMme oduLmanbHbIX MPasaHNYHbIX AHen. 3BOHOK GecnnaTHbIi no Bcer Poccuu.

TexHuyeckas nogaepxka D-Link:
8-800-700-5465

TexHuyeckasa nogaepxka yepes UHTepHeT:
http://www.dlink.ru

e-mail: support@dlink.ru

OdUCHhI

Poccus Zujuunwl
Mocksa, padbckuin nepeynok, 14 Gplwl, twypukl 3-py
Ten. : +7 (495) 744-00-99 punuiiwuy, 23/5
E-mail: mail@dlink.ru 2kn. +374 (10) 39-86-67

. [NE lllnuln‘ info@dlink.am
YkpaiHa
Kwis, Byn. Mexuripcbka, 87-A Lodo®mggem

Ten.: +38 (044) 545-64-40 ®B00oLO, Js®0oxs60L JrBs N4

E-mail: ua@dlink.ua Hoe.: +995 (032) 220-77-01
E-mail: info@dlink.ge

Moldova

Chisinau; str.C.Negruzzi-8

Tel:+373(22) 80-81-07

E-mail:info@dlink.md

Latvija
Riga, Lielirbes iela 27
Tel.: +371 (6) 761-87-03

E-mail: info@dlink.lv
Benapycb e

MiHck, np-T HesanexHacui, 169
Tan.: +375 (17) 218-13-65
E-mail: support@dlink.by

Lietuva
Vilnius, Zirmany 139-303
Tel.: +370 (5) 236-36-29

Kasakcta E-mail: info@dlink.It
KCTaH

Anmarsbl, K. KypmaHrasbl, 143 yin Eesti
Ten.: +7 (727) 378-55-90 E-mail- info@dlink
E-mail: almaty@dlink.ru mail: info@dlink.ee

EAL
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Acerca de esta guia

Esta guia proporciona instrucciones paso a paso
para configurar el DNR-2020-04P JustConnect
16-Channel PoE NVR de D-Link. Tenga en cuenta
que el modelo que ha adquirido puede aparecer
ligeramente diferente de lo que se muestra en las
ilustraciones.

El DNR-2020-04P es un grabador de video en
red (NVR) confiable para el hogar y negocios. El
DNR-2020-04P ofrece una gama de funciones de
gestién para visualizacion y almacenamiento, para
que los usuarios administren facilmente su sistema
de vigilancia.

Desembalaje del Producto

Abra la caja de embalaje y desempacar cuidadosa-
mente su contenido. Por favor consulte la lista de
empaque siguiente para asegurarse de que todos
los articulos estan presentes y en buen estado. Si
algun elemento falta o esta dafiado, pédngase en
contacto con su distribuidor local de D-Link para
un reemplazo.

- DNR-2020-04P justconnect 16-Channel PoE
NVR

- Tornillo para disco duro x 8

- Soporte de montaje en rack x 2

- Tornillo de soporte de montaje en rack x 8
- Fuente de alimentacién x 1

- Cable de fuente de alimentacion

- Cable Ethernet (CAT5 UTP)

- Guia de Instalacion Rapida

- CD-ROM (contiene aplicaciones
DNR-2020-04P y documentacién del producto)

D-Link JustConnect 16-Channel PoE Network Video Recorder € 15

Descripcion del Producto

Panel Frontal - DNR-2020-04P
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Figura 1. Panel Frontal DNR-2020-04P
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item Funcién Descripcion

Una luz verde fija indica que el disco
duro esta instalado correctamente.
Esta luz parpadea durante el proceso
de lectura/ escritura. Sila luz es roja,
el disco duro esta instalado pero
ha fallado.

HDD1
LED

Una luz verde fija indica que el disco
duro esta instalado correctamente.
Esta luz parpadea durante el proceso
de lectura/ escritura. Sila luz es roja,
el disco duro esta instalado pero
ha fallado.

HDD2
LED

Una luz verde fija indica que el
dispositivo esta conectado a la
red. Esta luz parpadea durante la
transferencia de datos. Si la luz
esta apagada, el dispositivo no esta
conectado a la red.

LAN
LED

Una luz verde fija indica que el
dispositivo esté encendido. Esta luz
Power X
D LED parpadea durante el arranque. Si el
LED est4 apagado, el dispositivo no
se ha encendido.

Pulse este boton durante un segundo
para encender el dispositivo.
Presione durante 5 segundos o mas
para apagar.

Boton
Power

Conecte un Mouse/Teclado para
controlar la interfaz de usuario de
administracién cuando se conecta
un monitor a través de HDMI o
VGA. Opcionalmente, conecte una
unidad flash o un disco duro USB
con alimentacion externa para copia
de seguridad de video, exportacion
de video, o una actualizacion de
firmware.

Puerto
usB 2.0

Tabla 1. Descripcion del Panel Frontal
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Panel posterior - DNR-2020-04P
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Figura 2. Panel Posterior DNR-2020-04P

Instalacion de hardware

Instalacion de disco duro

1. Acceda a las bahias de unidades de disco duro
del DNR-2020-04P (HDD) quitando los tornillos
de los lados y la parte posterior del dispositivo.

item

Funcién

Descripcion

>or
uuuunnumm®

A

Entrada
Energia

Conecte el cable de alimentacion
suministrado al puerto de entrada.

Puertos PoE
1-4

Conecte una cdmara mediante un
cable Ethernet CAT5 a cada puerto
10/100 PoE. Una luz verde fija indica
que la LAN esta conectada. Esta luz
parpadea durante la transferencia
de datos. Si la luz es de color
naranja s¢lido, la energia a través
de PoE es normal. Si el LED naranja
esta apagado, no hay energia.

Audio In /Out

Conecte un micréfono al puerto de
entrada de audio para utilizar la
comunicacion de 2 vias con la(s)
camara(s). Conecte los altavoces
externos al puerto de salida de audio
para obtener el sonido en directo o
reproduccion de audio. Tenga en
cuenta que la(s) camara(s) deben
admitir esta funcion.

Puerto
Gigabit
Ethernet

Conecte el dispositivo a su router o
switch mediante un cable Ethernet.

Salida HDMI

Conecte a su TV o monitor mediante
un cable HDMI.

Salida VGA

Conecte un monitor mediante un
cable D-sub.

Puerto USB
3.0

Conecte una unidad flash o un
disco duro USB con alimentacion
externa para copia de seguridad
de video, exportacién de video,
0 una actualizacién de firmware.
Opcionalmente, conecte un Mouse/
Teclado para controlar la interfaz de
usuario de administracién cuando
se conecta un monitor a través de
HDMI o VGA.

DI/DO

Puede conectar cuatro DI y un
dispositivo DO a estos puertos.

Puerto cable
a tierra

Conecte un cable de tierra al NVR.

Botén Reset

Mantenga pulsado el botén de
reinicio durante 10 segundos
para restablecer la configuracion
predeterminada de fabrica.

Tabla 2. Descripcion del Panel Posterior

2.Una vez que se retira la cubierta, deslicela
hacia atrds para extraerla del dispositivo.

3. Separe el soporte de disco duro del comparti-
mento, a continuacion, inserte una o dos de
unidades de disco duro SATA 3,5" en los compar-
timientos para unidades y utilice los tornillos
provistos para fijar las unidades en el soporte.

4.Conecte la alimentacion y los cables SATA
desde el dispositvo a cada unidad de
disco duro. Si una unidad se ha insertado
correctamente, el LED HDD se encendera.

5.Vuelva a colocar el soporte del compartimento
de la unidad a la carcasa del dispositivo desli-
zando las lenglietas en los agujeros y con los
tornillos suministrados para asegurarlo.

SN E— B

[
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6. Vuelva a colocar la cubierta superior deslizandola
sobre el dispositivo. Vuelva a insertar el tornillo
en la parte posterior de la tapa para asegurarla.

Conecte su(s) camara(s) de red

Puede conectar camaras de red PoE directa-
mente a su DNR-2020-04P.

Nota: La capacidad total PoE es de 45 watts.

1. Conecte un cable UTP CAT5 a un puerto
marcado ya sea P1, P2, P3, 6 P4.

500

s

2. Conecte el otro extremo del cable a la camara
PoE.

Conecte su monitor (Opcional)

Usted puede configurar su NVR sin necesidad de
utilizar un PC conectando un VGA o pantalla HDMI
a los respectivos puertos en la parte posterior del
dispositivo. Para controlar la interfaz grafica de
usuario, conecte un mouse USB al puerto USB en
el panel frontal.

Escriba admin en el cuadro Nombre de usuario
con el teclado virtual y deje la contrasefia en
blanco, luego pulse Enter.

Log in
User Name (admin ]

Password ]

=

Una vez en la pantalla de inicio, haga clic en el
icono para iniciar el asistente de configuracion.
Seleccione un idioma y haga clic en Inicio para
proceder con la configuracion.

Welcome

Wokame t he D-Lnk NVR (ONR:2020-04P St
Ward. T wizrd wilguide you

rouh e seip

ofyou D-Link WVR device.

NOTE: Enur that camrs deson L2t
DTt st i o OV 2070048

Seup Wi

Language :
IS
sun

Configuracion

Encendido

Conecte el adaptador de corriente y, a continuacion,
encienda el NVR y asegurese que el LED Power en
la parte frontal de la unidad se enciende.

Comenzando

1. Asegurese de que el NVR esta conectado a
una red a través de un router o un switch, o
directamente conectado a un PC.

2.Inserte el CD deDNR-2020-04P en la unidad de
CD-ROM. Si la funcién de ejecucion automatica
de CD no se inicia automaticamente en su PC,
vaya a Inicio> Ejecutar. En el cuadro Ejecutar,
escriba D: \ autorun.exe (donde D: representa
la letra de su unidad de CD-ROM) y haga clic
en Aceptar. Cuando aparezca la pantalla de
ejecucion automatica, haga clic NVR utilidad de
blusqueda.

D-Link JustConnect 16-Channel PoE Network Video Recorder ¢ 17
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3. Resalte un NVR disponible y haga clic en
Configuracién para acceder a la interfaz de
usuario web del NVR..

Para obtener instrucciones de configuracion
mas detalladas, consulte el manual del usuario
en el CD-ROM.

B VR Search usity — =
Network Video Recorder
[ Hame » Hetrask Gatenay | refiesn

Gonturcon

]
Lax
» T0 ooz e
vetmes 255255 255 . 0
Gtear 10,0 .11
oot e

Utilidad de busqueda de NVR DNR-2020-04P

Informacion Adicional

Puede consultar la documentacion adicional en
el CD adjunto o puede visitar http://www.dlink.
com/ para descargar materiales complementarios
y actualizaciones para su uso con el DNR-2020-
04P.

— Manual del usuario NVR de D-Link

Este manual describe el funcionamiento
general y el control del firmware del NVR que
maneja camaras de red conectadas. Incluye
detalles sobre la instalacion y configuracion del
NVR para el monitoreo y grabacion programa-
da y automatica de su entorno de destino.

- Utilidad de busqueda NVR de D Link

Este software de PC ayuda a encontrar y con-
figurar su NVR para el acceso en la red.

- Administrador de Reproduccion

Este software incluye una interfaz grafica de
usuario web clara y sencilla que permite a los
administradores reproducir, buscar o exportar
video facilmente.

- Herramienta de copia de seguridad remota

Esta herramienta permite una facil gestion de
copias de seguridad.

- Herramienta de verificacion

Esta herramienta ayuda a verificar que las
grabaciones de vigilancia no han sido manipu-
ladas, por lo que su autenticidad se confirmara
en un tribunal de justicia.

- Actualizaciones de firmware

Mantenga su DNR-2020-04P seguro mediante
la comprobacién de actualizaciones de su firm-
ware con regularidad.

Ayuda en linea

Si hay algun problema que no estan en el manual
de usuario, por favor visite http://www.dlink.com/,
que le dirigira a la pagina web local adecuada para
soporte de D-Link.
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SOPORTE TECNICO

Usted puede encontrar actualizaciones de softwares o firmwares y documentacién para usuarios a
través de nuestro sitio www.dlinkla.com

SOPORTE TECNICO PARA USUARIOS EN LATINO AMERICA

Por favor revise el nimero telefénico del Call Center de su pais en

http://www.dlinkla.com/soporte/call-center

Soporte Técnico de D-Link a través de Internet

Horario de atencién Soporte Técnico en www.dlinkla.com

m
(7]
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>
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o
-

e-mail: soporte@dlinkla.com & consultas@dlinkla.com
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Sobre este guia

Este guia fornece instrucdes passo a passo de seu
D-Link DNR-2020-04P JustConnect 16-Channel
NVR PoE. Note por favor que o modelo que vocé
comprou pode parecer ligeiramente diferente
daqueles mostrados nas ilustragdes.

O DNR-2020-04P é um gravador de video de rede
(NVR) para uso residencial e comercial. O DNR-
2020-04P fornece uma ampla gama de recursos
para visualizagdo, armazenamento, e fungdes de
gerenciamento para que os usuarios controlem
facilmente seu sistema de monitoramento.

Desembalando o produto

Abra a caixa e desembale com cuidado seus
contetdos. Consulte por favor a seguinte lista da
embalagem para certificar-se de que todos os itens
estéo presentes e ndo danificados. Se qualquer item
estiver faltante ou danificado, contate por favor seu
revendedor local para troca do produto.

- DNR-2020-04P

- x8 Parafusos do HD

- x2 Suporte de instalagéo do rack

- x8 Parafusos de suporte do rack

- x1 Adaptador de energia

- Cabo do adaptador de energia

- Cabo de rede Ethernet (CAT5 UTP)

- Guia rapido de instalacéo

- CD-ROM (contém aplicagdes de
DNR-2020-04P e documentag&o do produto)

Visdo geral do produto

Painel dianteiro - DNR-2020-04P

[¢

e

|

==

Figura 1. Painel dianteiro de DNR-2020-04P

Item

Recurso

Descricdo

LED
HDD1

Uma luz verde continua indica que
o HD esta instalado corretamente.
Esta luz piscara durante o processo
de leitura/gravacado. Se a luz estiver
vermelha, o HD foi instalado com
problemas.

LED
HDD2

Uma luz verde continua indica que
o HD esta instalado corretamente.
Esta luz piscara durante o processo
de leitura/gravacédo. Se a luz estiver
vermelha, o HD foi instalado com
problemas.

LED LAN

Uma luz verde continua indica que
o dispositivo estd conectado em
sua rede. Esta luz piscara durante
a transferéncia de dados. Se a luz
estiver desligada, o dispositivo ndo
esta conectado em sua rede.

LED
ENERGIA

Uma luz verde continua indica
que o dispositivo esta ligado. Esta
luz piscarad durante o processo de
inicializagdo. Se o LED de Energia
estiver desligado, o dispositivo pode
né&o estar conectado em uma tomada
elétrica.

BOTAO
LIGA/
DESLIGA

Pressione este botédo para ligar
o dispositivo. Pressione por 5
segundos ou mais para desliga-lo.

PORTA
USB 2.0

Conecte um mouse/teclado para
controlar a geréncia Ul quando um
monitor estiver conectado através
de HDMI ou VGA. Opcionalmente,
conecte um disco flash ou um HD
USB com alimentagéo externa para
backup, exportagdo de arquivos, ou
atualizagao de firmware.

Tabela 1. Painel dianteiro
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Painel traseiro - DNR-2020-04P

==kt
0 0 0060 o

Figura 2. Painel traseiro do DNR-2020-04P

Instalagdo de hardware

Instalagdo no Disco Rigido

1. Acesse

DNR-2020-04P
parafusos dos lados e de tras do dispositivo.

unidade de

disco rigido do

(HDD), removendo os

Item

Recurso

Descrigao

Sor
nmunnumm:@

A

Entrada de
energia

Conecte o cabo de alimentagéo
fornecido a porta de entrada.

PoE Portas
1-4

Conecte uma camera usando um
cabo de rede Ethernet CAT5 a
cada porta PoE. Uma luz verde
continua indica que a rede LAN
estd conectada. Esta luz piscara
durante transferéncia de dados.
Se a luz for laranja continua, a
alimentagdo através da porta PoE
esta funcionando normalmente. Se
o LED estiver desligado, ndo ha
alimentagéo na porta de rede.

Audio In /Out

Conecte um microfone a porta de
entrada de audio para utilizar a
comunicagdo de 2 vias com sua
camera. Ligue os alto-falantes
externos a porta de saida de audio
para o audio ao vivo ou reprodugédo
de audio. Por favor note que sua
camera deve suportar esse recurso.

Porta Gigabit
Ethernet

Conecte o dispositivo ao seu
roteador ou switch usando um
cabo Ethernet.

Saida
HDMI

Conectar-se a sua TV ou monitor
usando um cabo HDMI.

Saida VGA

Conecte um monitor usando um
cabo D-sub.

Porta USB
3.0

Conecte uma unidade flash ou um
disco rigido USB com alimentagéo
externa para backup de video,
video de exportagao, ou atualizagédo
de firmware. Opcionalmente,
conecte um mouse / teclado para
controlar a interface do usuério de
gerenciamento quando um monitor
é conectado via HDMI ou VGA.

DI/ DO

Conecte quatro dispositivos de
gatilho DI e um dispositivo DO a
estas portas.

Porta de
Aterramento

Conecte um fio terra para aterrar
o NVR.

Botéo de
Reset

Pressione e segure o botéo de reset
por 10 segundos para redefinir as
configuragdes padrao de fabrica.

Tabela 2. Descri¢do do Painel Traseiro

2.Uma vez que a tampa é removida, deslize-o

para

tras para

remové-lo do dispositivo.

3.Retire o suporte do compartimento do disco
rigido, em seguida, insira um ou dois HDs SATA
de de 3,5" nos compartimentos de unidade e
utilize os parafusos fornecidos para fixar os HDs.

-

4.Ligue a alimentag&o e os cabos SATA a partir do
dispositivo para cada HDD. Se uma unidade tiver
sidoinserida corretamente,o LED HDD acendera.

5.Volte a colocar o suporte do compartimento
de unidade para o gabinete do dispositivo,
deslizando as guias nos orificios e usando os
parafusos fornecidos para prendé-lo.

[
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6. Recoloque a tampa superior, deslizando-a sobre
o dispositivo. Volte a colocar o parafuso na parte
traseira da tampa para prendé-lo.

Conecte sua camera de rede

Vocé pode conectar cameras de rede PoE direta-
mente para o seu DNR-2020-04P.

Nota: O orcamento total PoE é de 45 watts.

1. Conecte um cabo CAT5 UTP a uma porta
marcado quer P1, P2, P3 ou P4.

2. Conecte a outra extremidade do cabo a sua
camera PoE.

Conecte Seu Monitor (Opcional)

Vocé pode configurar o NVR sem usar um PC,
ligando um monitor VGA ou HDMI as respectivas
portas na parte traseira do dispositivo. Para
controlar a guia de usuario, conectar um mouse
USB a porta USB no painel frontal.

Digite admin em Nome de Usuario utilizando o
teclado virtual e deixe a senha em branco, entdo
pressione a tecla OK.

Log in
User Name (admin ]

Password ]

=

Uma vez que vocé esta na tela inicial, clique no
icone para iniciar o assistente de configuragéo.
Selecione um idioma e cligue em Iniciar para
prosseguir com a configuragéo.

Welcome

Wecoms o e Dk WV (WG 2020.04P) S

Wi, Th s il e 5 GO 8 s

ofyour DLk R devie

'NOTE: Ensure that cameras have been installed on =
0 etk bl i 94 DN Z020-0F

S Wi,

Language ©
e
sun

e

Configuragcdo

Ligando

Ligue a fonte de alimentacéo e, em seguida, mude
o NVR e verifique se o LED de energia na frente da
unidade estéa aceso.

Iniciando

1. Verifique se o servidor esta conectado a
uma rede através de um roteador, switch, ou
diretamente conectada a um PC.

2. Insira o CD DNR-2020-04P na unidade de
CD-ROM. Se a fungéo Autorun do CD néo
iniciar automaticamente no seu computador, va
em Iniciar>Executar, digite D:\autorun.exe
(onde D: representa a letra da sua unidade de
CD-ROM) e clique em OK. Quando a tela de
execugao automatica aparecer, clique em NVR
Search Utility (Utilitario de Pesquisa).
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3. Realce um NVR disponiveis e clique em
Configuration (Configuragdo) para acessar a
interface do usuario do NVR.

Para obter instrucdes de configuragdo mais
detalhadas, por favor consulte o0 manual do
usuario no CD-ROM.

T ey

Network Video Recorder

ame » Netmasc Gataway

[ et
e

LAN

» 10.0.1 .13 Recaive DHCP: L hoow

Netmask: 255,255,255 0

Grewa:  10.0 1.1

e v

DNR-2020-04P Utilitario de Pesquisa NVR

Informacgées adicionais

Vocé pode consultar a documentagao adicional
no CD que acompanha o produto ou vocé pode
visitar o site http://support.dlink.com/ para
fazer o download de materiais e atualizagdes
complementares para uso com o DNR-2020-04P.

D-Link NVR Manual do Usuario

Este manual descreve o funcionamento geral e
o controle do firmware NVR que gere cameras
de rede conectadas. Ele inclui detalhes
sobre como instalar e configurar o NVR para
monitoramento e gravacdo do seu ambiente
alvo.

D-Link NVR Utilitario de Pesquisa

Este software PC ajuda a encontrar e configu-
rar o NVR para o acesso a sua rede.

Gerente de reproducgéo

Este software inclui uma interface grafica
simples web que permite aos administradores
tocar, pesquisar ou exportar videos facilmente.

Ferramenta Remote Backup

Esta ferramenta permite a facil gestdo de
backups.

Ferramenta de Verificacao

Esta ferramenta ajuda a verificar se as
gravagdes de vigilancia ndo foram adulteradas,
de modo a sua autenticidade ser mantida em
um tribunal de direito.

Atualizagoes de firmware

Mantenha o seu DNR-2020-04P seguro, veri-
ficando se ha atualizagbes para seu firmware
regularmente.

Suporte online

Se ha algum problema que n&o esteja neste manual
do usuario, visite o site http://www.dlink.com/, para
obter maiores informacdes.

D-Link JustConnect 16-Channel PoE Network Video Recorder 4 23
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SUPORTE TECNICO

Caso tenha duvidas na instalagéo do produto, entre em contato com o Suporte Técnico D-Link.

Acesse o site: www.dlink.com.br/suporte
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Mengenai Panduan Ini

Panduan ini memberikan petunjuk langkah-demi-
langkah untuk menyiapkan D-Link DNR-2020-04P
JustConnect 16-Channel PoE NVR Anda. Harap
dicatat bahwa model yang telah Anda beli mungkin
tampak sedikit berbeda dari yang ditampilkan
dalam ilustrasi.

DNR-2020-04P adalah Network Video Recorder
(NVR) handal untuk rumah dan bisnis. DNR-2020-
04P menyediakan berbagai tampilan, penyimpanan,
dan fungsi manajemen bagi pengguna agar dapat
dengan mudah mengelola sistem pengawasan
mereka.

Membuka Kemasan
Perangkat

Buka karton pengiriman dan hati-hati bongkar
isinya. Silakan periksa daftar kemasan berikut untuk
memastikan bahwa semua item lengkap dan tidak
rusak. Jika terdapat item yang hilang atau rusak,
silahkan hubungi reseller D-Link setempat untuk
penggantian.

- DNR-2020-04P JustConnect 16-Channel PoE
NVR

- Sekrup hard disk x 8

- Rackmount braket x 2

- Sekrup rackmount braket x 8
- Power adapter x 1

- Kabel adaptor daya

- Kabel Ethernet (CAT5 UTP)
- Panduan Instalasi Cepat

- CD-ROM (berisi aplikasi DNR-2020-04P dan
dokumentasi produk)

Gambaran Produk

Panel Depan - DNR-2020-04P

Gambar 1. DNR-2020-04P Panel Depan

Item Fitur Deskripsi

Lampu hijau terang menandakan
bahwa hard drive dipasang dengan
HDD1 benar. Lampu ini akan berkedip
LED selama proses membaca/menulis.
Jika lampu merah, hard drive
terpasang namun gagal.

Lampu hijau terang menandakan
bahwa hard drive dipasang dengan
HDD2 benar. Lampu ini akan berkedip
LED selama proses membaca/menulis.
Jika lampu merah, hard drive
terpasang namun gagal.

Lampu hijau terang menandakan
bahwa perangkat terhubung ke
LAN jaringan Anda. Lampu ini akan
LED berkedip selama transfer data.
Jika lampu mati, perangkat tidak
terhubung ke jaringan Anda.

Lampu hijau terang menandakan
Power perangkat dinyalakan. Lampu ini
LED akan berkedip saat boot up. Jika LED
daya mati, perangkat tidak diaktifkan.

Tekan tombol ini selama satu detik
untuk menyalakan perangkat. Tekan
selama 5 detik atau lebih untuk
mematikan.

Tombol
Daya

Menghubungkan mouse/keyboard
untuk mengontrol manajemen Ul
ketika monitor dihubungkan melalui
usB 2.0 port HDMI atau VGA. Dapat pula

Port menghubungkan flash drive atau
hard disk USB dengan daya eksternal
untuk cadangan video, ekspor video,
atau upgrade firmware.

Tabel 1. Front Panel Descriptions
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Panel Belakang - DNR-2020-04P Instalasi Perangkat Keras

Instalasi Hard Disk

1.Akses hard disk drive (HDD) DNR-2020-04P
e e e « dengan membuka sekrup dari sisi

, @ @?%’ ' samping dan belakang perangkat.
0 0 066 0

| oy
(®

Gambar 2. DNR-2020-04P Panel Belak: "m" : /

ambar anel Belakang o MIHIINES S

Item Fitur Deskripsi

A | PowerInput | Sambungkan kabel daya yang 2.Setelah penutup dibuka, geser ke belakang
diberikan ke port input. .
untuk melepaskannya dari perangkat.

Hubungkan kamera menggunakan
kabel Ethernet CAT5 ke setiap
port 10/100 PoE. Lampu hijau
terang menandakan bahwa LAN
B PoE Port 1-4 | terhubung. Lampu ini akan berkedip
selama transfer data. Jika lampu
berwarna oranye, daya melalui PoE
normal. Jika LED oranye mati, tidak
ada listrik.

Hubungkan mikrofon ke port Audio .

In untuk mengaktifkan komunikasi 3. Lepaskan HDD bay braket, kemudian masukkan
2 arah dengan kamera Anda. satu atau dua 3.5 "SATA hard drive ke dalam
c Audio In /Out Hubungkan speaker eksternal ke tempat HDD dan gunakan sekrup yang

port Audio Out untuk live audio . . .
atau pemutaran audio. Harap disediakan untuk mengamankan HDD di braket.

dicatat bahwa kamera Anda harus
mendukung fitur ini.

. ... | Hubungkan perangkat ke router E
D Port Gigabit atau switch menggunakan kabel @

Ethernet Ethernet.

Terhubung ke TV atau monitor 4. Sambungkan daya dan kabel SATA dari masing-
menggunakan kabel HDMI. masing HDD. Jika HDD telah dimasukkan
dengan benar, HDD LED akan menyala.

E | HDMI Output

Terhubung ke monitor menggunakna

F | VGAOutput |\ el D-sub.

Menghubungkan flash drive atau
hard disk USB dengan daya eksternal
untuk cadangan video, ekspor video,
atau upgrade firmware. Dapat juga
menghubungkan mouse/keyboard
untuk mengontrol manajemen Ul
ketika monitor dihubungkan melalui
HDMI atau VGA.

G USB 3.0 Port

5.Pasang kembali braket HDD ke perangkat
Menghubungkan empat perangkat

H DIIDO pemicu DI dan satu perangkat DO dengan menggesernya ke dalam lubang dan
ke port tersebut. gunakan sekrup yang disediakan untuk menga-
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mankannya.

Port Menghubungkan kabel grounding
Grounding | untuk NVR.

Tekan dan tahan tombol reset =
Tombol

J Reset selama 10 detik untuk me-reset ke []
pengaturan default pabrik.

Tabel 2. Deskripsi Panel Belakang H
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6. Pasang kembali penutup atas dengan mengge-
sernya. Masukkan kembali sekrup di bagian
belakang penutup untuk mengamankannya.

Sambungkan Kamera Jaringan Anda

Anda dapat menghubungkan kamera jaringan
PoE langsung ke DNR-2020-04P Anda.

Catatan: Total daya PoE adalah 45 watt.

1. Hubungkan kabel CAT5 UTP ke port dengan
tanda P1, P2, P3 atau P4.

Hubungkan Monitor Anda (Opsional)

Anda dapat mengatur NVR tanpa menggunakan PC
dengan cara menghubungkan monitor VGA atau
HDMI ke port masing di bagian belakang perangkat.
Untuk mengontrol GUI, gunakan mouse USB ke port
USB pada panel depan.

Ketik admin di kotak Nama Pengguna dengan
menggunakan keyboard virtual dan meninggal-
kan sandi kosong, lalu tekan Enter.

Log in
User Name (admin ]

Password ]

=

Setelah Anda berada pada layar awal, klik pada
ikon untuk memulai setup wizard. Pilih bahasa
dan klik Start untuk melanjutkan konfigurasi.

Welcome

Wokame t he D-Lnk NVR (ONR:2020-04P St
Ward. T wizrd wilguide you

rouh e seip

ofyou D-Link WVR device.

NOTE: Enur that camrs deson L2t
DTt st i o OV 2070048

Seup Wi

Language :
IS
sun

Konfigurasi

Menyalakan Perangkat

Hubungkan adaptor daya, kemudian, nyalakan
NVR dan pastikan LED daya di bagian depan unit
menyala.

Memulainya

1. Pastikan NVR terhubung ke jaringan melalui
router atau switch, atau langsung terhubung
ke PC.

2.Masukkan CD DNR-2020-04P ke dalam
CD-ROM. Jika fungsi Autorun tidak secara
otomatis memulai pada komputer Anda,
buka Start> Run. Pada kotak Run, ketik D:\
autorun.exe (di mana D: mewakili huruf drive
dari CD-ROM Anda) dan klik OK. Ketika layar
autorun muncul, klik NVR Search Utility.

32 @ D-Link JustConnect 16-Channel PoE Network Video Recorder



3. Pilih NVR yang tersedia dan klik Configuration
untuk mengakses web Ul NVR ini.

Untuk petunjuk konfigurasi yang lebih lengkap,
silakan merujuk ke petunjuk pengguna pada
CD-ROM.

OTTD I — =

Network Video Recorder

ame » Netmasc Gataway

[ et
[cozmon]

LAN

» 10.0.1 .13 Recaive DHCP: L hoow

Netmask: 255,255,255 0

Greway 100 1.1

L= =]

DNR-2020-04P NVR Search Utility

Informasi Tambahan

Anda dapat mengacu pada dokumentasi
tambahan pada CD Master yang disertai atau
Anda dapat mengunjungi http://support.
dlink.com/ untuk men-download bahan-bahan
tambahan dan update untuk dapat digunakan
dengan DNR-2020-04P Anda.

- D-Link NVR User Manual

Panduan ini menjelaskan operasi umum dan
pengendalian firmware NVR yang mengelola
kamera jaringan yang terhubung. Hal ini
mencakup rincian tentang pengaturan dan
konfigurasi NVR terjadwal dan pemantauan
otomatis serta pencatatan lingkungan target
Anda.

D-Link NVR Search Utility

Perangkat lunak PC ini membantu menemukan
dan mengatur NVR Anda agar dapat diakses di
jaringan Anda.

Playback Manager

Perangkat lunak memberikan web GUI yang
jelas dan sederhana yang memungkinkan ad-
ministrator memantau, mencari, atau mengek-
spor video dengan mudah.

Remote Backup Tool

Alat ini memudahkan pengelolaan backup.

Verificatin Tool

Alat ini membantu Anda memverifikasi bahwa
rekaman belum dirusak, sehingga keasliannya
akan ditegakkan di pengadilan.

Firmware Update

Pastikan DNR-2020-04P Anda aman dengan
memeriksa update firmware secara teratur.

Bantuan online

Jika ada masalah yang tidak tercatat dalam manual
user, silahkan kunjungi http://www.dlink.com/ yang
akan mengarahkan Anda ke situs dukungan D-Link
setempat yang tepat.
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DUKUNGAN TEKNIS

Update perangkat lunak dan dokumentasi pengguna dapat diperoleh pada situs web D-Link.

Dukungan Teknis untuk pelanggan:

Dukungan Teknis D-Link melalui telepon:
Tel: +62-21-5731610

Dukungan Teknis D-Link melalui Internet:
Email : support@dlink.co.id
Website : http://support.dlink.co.id
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