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D-Link

Quick Installation Guide

DUB-A2
2-Port Hi-Speed USB 2.0 PCI Adapter

Check Your Package Contents

DLink

DUB-A2 CD with Manual and Drivers

Note: Do not insert the DUB-A2 into the computer’'s PCI
slot before installing the drivers from the D-Link CD.

Installing the DUB-A2 Drivers

A. Insert the driver CD, which is included with the DUB-A2, into the optical drive of your
computer.

B. Choose the preferred language and click on “Install Drivers.

C. When “Finished,” click OK. Or if prompted to reboot (Windows 98SE), click Yes.

Installing the DUB-A2 into the computer’s PCI slot

Note: Turn off the computer and unplug its
power cord.

Caution: To avoid damage caused by static electricity, make sure to properly
& ground yourself by first touching a metal part of your computer to discharge
any static electricity before working with the DUB-A2 Ethernet Adapter.




. Remove the outer cover of your computer. Refer to your computer manual as needed.

Remove the back plate, the small piece of metal that covers the opening for the PCI card.

. Locate an available PCI slot and carefully insert the DUB-A2 into the PCI slot.

. Secure the DUB-A2 with the screw from the back plate. Replace your computer's cover and

plug in the power cord.

Finishing the Installation

The following steps are only applicable if your system is running Windows XP without a Service
Pack installed or under Windows 2000/ME/98SE. Install the latest Windows XP Service Pack
onto your computer for optimal product performance. Driver installation will proceed
automatically for Windows XP users with a Service Pack already installed. If a Service Pack is
not installed or under Windows 2000/ME/98SE, follow these steps to complete the driver
installation:

A.
B.

C.

Make sure the power of your computer is on.

Windows will detect new hardware and prompt you for the drivers, which can be found on
the CD provided. Please follow onscreen instructions. For detailed instructions on driver
installation, please refer to the manual on the CD.

If prompted to restart (Windows ME and Windows 98), click Yes.

Troubleshooting

1.

2.

What can | do if I've lost my CD?
The CD contains software drivers and a manual that can be obtained from D-Link (see
Technical Support below).

Why are the devices connected to the DUB-A2 not functioning properly?

e When connecting the USB cable to the computer, make sure that the USB cable is
inserted securely.

e Remember that when connecting USB 1.0 or USB 1.1 products to a USB 2.0 adapter,
the USB product will not work faster.

e To ensure optimal performance when using USB 2.0 devices, use a USB 2.0 certified
cable.



Technical Support

You can find software updates and user documentation on the D-Link website.
Tech Support for customers in

Australia:
Tel: 1300-766-868
Monday to Friday 8:00am to 8:00pm EST
Saturday 9:00am to 1:00pm EST
http://www.dlink.com.au
e-mail: support@dlink.com.au

India:
Tel: 1800-222-002
Monday to Friday 9:30AM to 7:00PM
http://www.dlink.co.in/support/productsupport.aspx

Indonesia, Malaysia, Singapore and Thailand:
Tel: 1800-882-880 (Malaysia)
Tel: +65 66229355 (Singapore)
Tel: +66-2-719-8978/9 (Thailand)
Monday to Friday 9:00am to 6:00pm
http://www.dlink.com.sg/support/
e-mail: support@dlink.com.sg

Korea:

Tel: +82-2-890-5496
Monday to Friday 9:00am to 6:00pm
http://www.d-link.co.kr
e-mail: lee@d-link.co.kr

New Zealand:
Tel: 0800-900-900
Monday to Friday 8:30am to 8:30pm
Saturday 9:00am to 5:00pm
http://www.dlink.co.nz
e-mail: support@dlink.co.nz
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Technical Support

You can find software updates and user documentation on the D-Link website.
Tech Support for customers in
Egypt:
Tel: +202-2919035 or +202-2919047
Sunday to Thursday 9:00am to 5:00pm
http://support.dlink-me.com
e-mail: amostafa@dlink-me.com

Iran:

Tel: +98-21-88822613
Sunday to Thursday 9:00am to 6:00pm
http://support.dlink-me.com
e-mail: support.ir@dlink-me.com

Israel:
Tel: +972-9-9715701
Sunday to Thursday 9:00am to 5:00pm
http://www.dlink.co.il/support/
e-mail: support@dlink.co.il

Pakistan:

Tel: +92-21-4548158 or +92-21-4548310
Sunday to Thursday 9:00am to 6:00pm
http://support.dlink-me.com
e-mail: support.pk@dlink-me.com
South Africa and Sub Sahara Region:

Tel: +27-12-665-2165
08600 DLINK (for South Africa only)

Monday to Friday 8:30am to 9:00pm South Africa Time
http://www.d-link.co.za

Turkey:

Tel: +90-212-2895659
Monday to Friday 9:00am to 6:00pm
http://www.dlink.com.tr
e-mail: turkiye@dlink-me.com
e-mail: support@d-link.co.za

U.A.E and North Africa:
Tel: +971-4-391-6480 (U.A.E)

Sunday to Wednesday 9:00am to 6:00pm GMT+4
Thursday 9:00am to 1:00pm GMT+4
http://support.dlink-me.com
e-mail: support@dlink-me.com
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D-Link

PykoBoacTBO No O6bICTPON yCTaHOBKEe

DUB-A2
2-Port Hi-Speed USB 2.0 PCI Adapter

I'IpOBepre cogepXXnumMoe KomMmnrnekrta noctaBku

DLink

KomnakT-auck ¢ pyKoBOACTBOM
nonb3oBartens n gpansepamu

MpumeuaHue: He yctanasnueante DUB-A2 B8 PCl-crnot
KOMMbloTepa A0 TeX Mop, MoKa He YCTaHOBUTE ApaniBepbl U3
KoMmnakT-aucka D-Link.

YcraHoBka gpanBepoB DUB-A2

A. TomecTuTe KOMNaKT-AuCK C apaviBepaMu u3 komnnekta-noctasku DUB-A2 B npusog CD-

ROM.
B. Bbibepute HyxHbIl 513bIK U HaxxmuTe Ha “Install Drivers.

C. Ecnu nosiButcs coobuienue “Finished,” HaxmnTte OK. Unu npu nosisnexHun coobiueHuns npu

nepesarpyske (Windows 98SE), HaxxmuTe Yes.

YcTtaHoBka DUB-A2 B cnot PCIl KomnbloTepa

MpumeyaHue: BoiknounTe KOMNbOTEP M
OTKNIOYMTE Kabenb NUTaHus.

BHumaHue: Bo nsbexaHne HaHeceHus noape)K,qumﬁ CTaTU4eCKUM 3MEeKTpU4eCcTBOM, nepeq
pabotoit ¢ Ethernet-anantepom DUB-A2 cHumuTe c cebsi craTuyeckoe 3MeKTpU4ecTBo,
AOTPOHYBLUUCL A0 3a3eMSIeHHOro MeTanan4yeckoro Kkopnyca Komnbtotepa.




. CHMMUTEe KOXYX KommbloTepa. [Mpu HeobxogmmocTu, obpaTuTecb K PyKOBOACTBY MO

akcrnyaTauum KomnbtoTepa. Ypanute 3arnylwky crnota PCl (HeGonbluasi meTannuyeckas
nnacTuHKa, koTopasi 3aKpbiBaeT OTBEPCTUE ANs yCTaHOBKM kapTbl PCI).

. Bbibepute cBoboaHbIii cnot PCI u akkypaTHo yctaHosute DUB-A2 B PCl-crioT.

. Bakpenute DUB-A2 BMHTamu OT 3arnyLlKu K 3a4Hen naHenu koprnyca. YCTaHOBUTE KOXYX

Ha KOMNbOTEP N NOAKIHOHUTE kabenb NuTaHus.

YctaHOBKa 3aBepLieHa

Cnepytolme Lwarv NpUMEHSIIOTCS TOMLKO Ha KomnbioTepe nog ynpasnexnem OC Windows XP ¢
ycTaHoBneHHbIM Service Pack nnu Windows 2000/ME/98SE. YcTaHOBWTE NOCMEAHION BEPCUio
Service Pack Windows XP pana onTumanbHOW NpOM3BOAUTENBHOCTM ycTpoincTtea. [ns
nonb3osatenei Windows XP c Service Pack yctaHoBka gpaiiBepa npoucxoauT aBToMaTUYeECKu.
Ecnu Service Pack He ycTaHoBneH vnu Ha komnbtotepe ycraHosned Windows 2000/ME/98SE,
cneaynTe 3TUM LLAram AMs OKOHYaHUSA YCTaHOBKM ApanBepa:

A.
B.

C.

Y6ennTech, YTO KOMMbLIOTEP BKIIOYEH.

Windows oBHapyXu1T HOoBoe obopyfnoBaHue, U MOSIBUTCS 3anpoc Ha YCTaHOBKY ApaiiBepoB,
KOTOpble MOryT ObiTb HaideHbl Ha KOMMaKT-AUCKE, BXOASLLEM B KOMMMEKT MOCTaBKM.
Moxanyncra, cnegyviTe MHCTPYKUMSIM, NpuBeaeHHbIMU Hke. 3a nogpobHon nHdopmaumei
no ycTaHoBKe [ApaiiBepa, noxanyihcra, obpaTWTecb K PYKOBOACTBY MoOnb3oBaTens Ha
KOMNaKT-AMCKe.

Mpwv nosiBneHunmn coobeHns o nepesarpyske (Windows ME 1 Windows 98), HaxxmuTe Yes.

Mounck HencnpaBHOCTEN

1.

2.

Yrto penatb, ecnv KOMNaKT-AUCK NOTEepsAH?

KoMnakT-guck cooepxut nporpamMMHoe obecnevyeHve, ApaliBepbl UM PYKOBOACTBO
nonb3oBaTens, Kotopoe MoxeT ObiTb nomnyyeHo oT D-Link (oBpatuTecb Ha cTpaHuuy
TexHu4eckon noaaepx k).

MoueMmy ycTpoicTBa, noakntoveHHble kK DUB-A2 He paboTaeT npaBunibHO?

e [lpun nopknioveHun kabens USB k komnbtoTepy ybeauTtechb, 4to kabenb USB
NOAKMIOYEH HaAEeXHO.

e [lomHuTe, 4TO Npu nogkntodeHun yctponcts USB 1.0 unn USB 1.1 k apantepy USB
2.0, USB-ycTpolictBa He byayT paboTath GbicTpee.

e UYrobbl 0BecneunTb ONTUMAanbHYHO MNPOU3BOAUTENBLHOCTL Ans yctpoicts USB 2.0
ncnonb3yTte kabenb USB 2.0.



Notes




TexHUYecKana nogaepxKkKa

OBHOBEHUS NMPOrPaMMHOr0 06ECTEYEHNS U JOKYMEHTaUuA
poctynHbl Ha WHTepHeT-cavite D-Link.

D-Link npepoctaBnsieT 6ecnnatHyto nogaepXkKy Ans KIMeHToB
B T€YEHne rapaHTUNHOIO CpoKa.

KnneHTbl MoryT o6patuTbCsi B rpynny TEXHUYECKON NOAOEPKKM
D-Link no TenedoHy nnu yepe3s HTepHeT.

TexHuyeckas nognepxka D-Link:
+495-744-00-99

TexHuyeckan nogaepxkka yepes NHTepHeT
http://www.dlink.ru
e-mail: support@dlink.ru
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D-Link

Guia de instalacion rapida

DUB-A2
2-Port Hi-Speed USB 2.0 PCI Adapter

Comprobar el contenido del paquete

DLink

CD con manual y controladores

NO introduzca el DUB-A2 en el slot PCI del ordenador
antes de instalar los controladores del CD de D-Link.

Instalacién de los controladores del DUB-A2

A. Introduzca el CD con los controladores, que se incluye con el DUB-A2, en la unidad éptica

del ordenador.
B. Elija el idioma que prefiera y haga clic en Install Drivers.

C. Cuando se le indique Finished, haga clic en OK. O si le pide que reinicie (solo en Windows

98SE), haga clic en Yes.

Instalacion del DUB-A2 en el slot PCI del ordenador

APAGUE el ordenador
y desconecte el cable de alimentacion.

usted hace masa tocando una parte metdlica del ordenador, asi descarga la

Atencion: Para evitar dafios causados por la electricidad estatica, asegurese de que
energia estatica antes de trabajar con el adaptador Ethernet DUB-A2.




. Retire la cubierta del ordenador. Consulte el manual del ordenador si es necesario. Retire

el backplate (la pieza pequefia de metal que cubre la abertura para la tarjeta PCI).

. Localice un slot PCl libre e introduzca con cuidado la DUB-A2 en el slot PCI.

. Atornille el DUB-A2 con el backplate. Coloque de nuevo la cubierta del ordenador y

conecte el cable de alimentacion.

Para finalizar la instalacion

Los pasos siguientes deben realizarse solo si su sistema operativo es Windows XP sin Service
Pack instalado o si es Windows 98SE/ME/2000. Instale la ultima versién de Windows XP
Service Pack en el ordenador para obtener el rendimiento 6ptimo del producto. La instalacién
se llevara a cabo automaticamente en los ordenadores con Windows XP con Service Pack
instalado. Si no hay Service Packs instalados o el sistema es Windows 98SE/ME/2000, siga
los pasos que figuran a continuacién para completar la instalacion del controlador.

A.
B.

C.

Encender el ordenador.

Windows detectara el nuevo hardware y le pedira los controladores, que se encuentran en
el CD suministrado. Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla. Si necesita las
instrucciones detalladas de la instalaciéon del controlador, consulte el manual que se
encuentra en el CD.

Si se le pide que reinicie (solo en Windows ME y Windows 98), haga clic en Yes.

Solucion de problemas

1.

Si he perdido el CD, ¢qué hago?
El CD contiene los controladores de software y el manual, que también puede obtener del
sitio web de D-Link (vea mas adelante Asistencia técnica).

¢Por qué no funcionan correctamente los dispositivos conectados al DUB-A2?

e Al conectar el cable USB al ordenador, asegurese de que el cable USB esta
correctamente conectado.

o Recuerde que cuando conecta productos USB 1.0 o USB 1.1 en un adaptador USB 2.0,
el producto USB 1.x no funcionara mas rapido.

e Para asegurar el rendimiento 6ptimo al usar dispositivos USB 2.0, use un cable
certificado USB 2.0.



Notes




Asistencia Técnica

D-Link Latin América pone a disposicion de sus clientes, especificaciones,
documentacion y software mas reciente a través de nuestro Sitio Web
www.dlinkla.com

El servicio de soporte técnico tiene presencia en numerosos paises de la
Regién Latino América, y presta asistencia gratuita a todos los clientes de
D-Link, en forma telefonica e internet, a través de la casilla
soporte@dlinkla.com

Soporte Técnico Help Desk Argentina:

TTeléfono: 0800-12235465 Lunes a Viernes 09:00 am a 22:00 pm
Soporte Técnico Help Desk Chile:

Teléfono: 800 8 35465 Lunes a Viernes 08:00 am a 21:00 pm
Soporte Técnico Help Desk Colombia:

Teléfono: 01800-9525465 Lunes a Viernes 07:00 am a 20:00 pm
Soporte Técnico Help Desk Ecuador:

Teléfono: 1800-035465 Lunes a Viernes 07:00 am a 20:00 pm
Soporte Técnico Help Desk El Salvador:

Teléfono: 800-6335 Lunes a Viernes 06:00 am a 19:00 pm
Soporte Técnico Help Desk Guatemala:

Teléfono: 1800-8350255 Lunes a Viernes 06:00 am a 19:00 pm
Soporte Técnico Help Desk Panama:

Teléfono: 00800 0525465 Lunes a Viernes 07:00 am a 20:00 pm
Soporte Técnico Help Desk Costa Rica:

Teléfono: 0800 0521478 Lunes a Viernes 06:00 am a 19:00 pm
Soporte Técnico Help Desk Peru:

Teléfono: 0800-00968 Lunes a Viernes 07:00 am a 20:00 pm
Soporte Técnico Help Desk Republica Dominicana:
Teléfono: 1888 7515478 Lunes a Viernes 06:00 am a 19:00 pm
Soporte Técnico Help Desk Venezuela:

Teléfono: 0800-1005767 Lunes a Viernes 08:00 am a 21:00 pm
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D-Link
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Guia de instalagao rapida

DUB-A2
2-Port Hi-Speed USB 2.0 PCI Adapter

Verificar o contetido do pacote

D-Link

DUB-A2 CD com o Manual e os drivers

NAO introduza o DUB-A2 na ranhura PCI do computador
antes de instalar os drivers do CD da D-Link.

Instalar os drivers DUB-A2

A. Introduza o CD do driver, que esta incluido no DUB-A2, na unidade optica do seu
computador.

B. Escolha o idioma que pretende e clique em Install Drivers (Instalar drivers).

C. Quando tiver Terminado, clique em OK. Ou se lhe for pedido para reiniciar o PC (apenas
no Windows 98SE), clique em Yes (Sim).

Instalar o DUB-A2 na ranhura PCl do computador

Em seguida, DESLIGUE o computador e
desligue o cabo de alimentagao.

Cuidado: Para evitar danos causados por electricidade estatica, certifique-se
de que faz, em primeiro lugar, uma ligagéo a terra correcta tocando numa pega

& de metal do seu computador para descarregar qualquer electricidade estatica
antes de comegar a trabalhar com o Adaptador Ethernet DFW-500.




A. Retire a tampa exterior do seu computador. Consulte o manual do computador se for
necessario. Remova a placa de apoio (a pequena peca de metal que tapa a abertura da
placa PCI).

B. Localize uma ranhura PCI disponivel e introduza o DUB-A2 cuidadosamente na ranhura
PCI.

C. Fixe o DUB-A2 com o parafuso da placa de apoio. Coloque novamente a tampa do
computador e ligue-o ao cabo de alimentacao.

Concluir a instalagao

Os seguintes passos s6 sdo aplicaveis se o seu sistema tiver instalado o Windows XP sem um
Service Pack instalado ou no Windows 98SE/ME/2000. Instale o mais recente Service Pack do
Windows XP no seu computador para obter um excelente desempenho do produto. A
instalagdo do driver vai ser efectuada automaticamente para os utilizadores do Windows XP
com um Service Pack instalado. Se os Service Packs ndo estiverem instalados ou no
Windows 98SE/ME/2000, execute os seguintes passos para concluir a instalagdo do
controlador.

A. Ligue o computador.

B. O Windows vai detectar o novo hardware e vai pedir-lhe os drivers que pode encontrar no
CD fornecido. Siga as instrugdes do ecrd. Para obter instrugbes detalhadas sobre a
instalag&o do driver, consulte o Manual no CD.

C. Se Ihe for pedido para reiniciar o computador (apenas para o Windows ME e Windows 98 ),
cligue em Yes (Sim).

Resolucao de problemas

1. Perdi o meu CD, o que posso fazer?
O CD contém os drivers do software e o manual que podem ser obtidos no website da D-
Link (consulte a Assisténcia Técnica abaixo).

2. Porque é que os dispositivos que estdo ligados ao DUB-A2 nao estdo a funcionar

correctamente?

e Quando ligar o cabo USB ao seu computador certifique-se de que o cabo USB esta
correctamente inserido.

e Lembre-se quando estiver a ligar produtos USB 1.0 ou USB 1.1 a um adaptador USB
2.0, o produto USB 1.x ndo vai funcionar mais rapidamente.

e Para garantir um excelente desempenho quando estiver a utilizar dispositivos USB 2.0,
utilize um cabo USB 2.0 certificado.



Notes




Suporte Técnico

Vocé pode encontrar atualizagoes de software e documentagio de
usuario no site da D-Link Brasil www.dlinkbrasil.com.br.

A D-Link fornece suporte técnico gratuito para clientes no Brasil
durante o periodo de vigéncia da garantia deste produto.

Suporte Técnico para clientes no Brasil:

Telefone
Sao Paulo +11-2185-9301

Segunda a sexta
Das 8h30 as 18h30
Demais Regides do Brasil 0800 70 24 104

E-mail:
e-mail: suporte@dlinkbrasil.com.br

D-Link

Building Networks for People




D-Link
Building Networks for People
RIER ISR
DUB-A2
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D-Link

Petunjuk pemasangan cepat

DUB-A2
2-Port Hi-Speed USB 2.0 PCI Adapter

Periksa Isi paket penjualan

CD yang berisi petunjuk penggunaan
dan drivers

Catatan: Jangan memasang DUB-A2 ke slot PCI pada komputer anda
sebelum anda melakukan instalasi driver yang terdapat dalam CD D-Link

Instalasi driver DUB-A2

A. Masukkan CD driver (yang terdapat dalam paket penjualan DUB-A2) kedalam CD-ROM
pada komputer anda.

B. Pilih bahasa yang diinginkan lalu klik “Install Drivers”.

C. Setelah instalasi selesai klik “Ok”. Jika ada peringatan untuk me-restart (khusus untuk
Windows 98SE), klik “Yes”

Instalasi DUB-A2 ke slot PCl pada komputer

Catatan: Matikan komputer dan cabut colokan
listrik-nya

sebelum anda memasang/menyentuh kartu USB DUB-A2, pastikan anda

Perhatian : Untuk menghindari kerusakan yang diakibatkan oleh listrik statis,
menyentuh bagian yang terbuat dari metal pada komputer anda untuk

21



A. Baca petunjuk manual casing komputer anda. Lalu buka penutup casing dan buka
penutup slot PCI yang terbuat dari metal yang terletak pada bagian belakang casing
komputer anda.

B. Cari slot PCI yang masih tersedia dan secara hati-hati masukan DUB-A2 kedalam slot
PCI tersebut.

C. Pasang baut untuk mengencangkan DUB-A2. Pasang kembali penutup casing dan
nyalakan komputer anda.

Finishing the Installation (Penyelesaian pemasangan)

Petunjuk berikut dilakukan bila anda menggunakan sistem operasi Windows XP tanpa Service
Pack atau menggunakan Windows 2000/ME/98SE. Untuk hasil yang optimal, gunakan
Windows XP Service Pack yang terbaru. Instalasi driver akan diproses secara otomatis bila
anda menggunakan Windows XP dengan Service Pack didalamnya. Jika Service Pack belum
terpasang atau menggunakan Windows 2000/ME/98SE, ikuti petunjuk dibawah untuk
menyelesaikan proses pemasangan DUB-A2:

A. Pastikan komputer anda sudah hidup.

B. Windows akan mendeteksi perangkat baru dan memberikan peringatan untuk
menginstal driver, yang terdapat dalam CD. lkuti petunjuk yang tertera pada layar
komputer. Untuk petunjuk pemasangan driver secara detil, bisa dilihat pada petunjuk
penggunaan yang terdapat dalam CD.

C. Jika ada peringatan untuk me-restart komputer (pada Windows ME dan Windows 98),
klik Yes.

Troubleshooting (Penyelesain masalah yang umum ditemui)

1. Jika CD saya hilang apa yang harus saya lakukan ?
CD tersebut berisi driver dan petunjuk penggunaan, ini dapat ditemukan di website D-Link
(alamat website Bantuan Teknis dapat dilihat dibawah).

2. Mengapa perangkat yang terkoneksi ke DUB-A2 tidak berfungsi dengan baik ?

o Ketika memasang kabel USB ke komputer, pastikan kabel USB sudah masuk dengan
benar.

e Ingat pada saat memasang produk dengan standar USB 1.0 atau USB 1.1 ke kartu USB
2.0 maka produk USB tersebut tidak akan bekerja dengan optimal.

e Untuk mendapatkan hasil yang maksimal ketika menggunakan produk dengan standar
USB 2.0, pastikan anda menggunakan kabel USB yang sudah sesuai dengan standar
USB 2.0.
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Update perangkat lunak dan dokumentasi pengguna dapat
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Dukungan Teknis D-Link melalui Internet:
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